NASK SA

Oferta ,,K” na ustuge Telefonia IP Standard
Obowigzuje od dnia 10.11.2024

I. Postanowienia ogélne

1. Oferta ,K” (Oferta) okresla wysokos$c¢ oraz zasady naliczania i pobierania przez NASK optat za Ustuge Telefonia IP
Standard w opcji wybranej przez Abonenta.

2. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

3. W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za Ustuge naliczana jest
proporcjonalnie.

4. Wszystkie optaty podane sg w ztotych polskich. Do wszystkich optat podanych w Cenniku nalezy doliczy¢ podatek
od towarow i ustug.

5. Miesieczne optaty abonamentowe pobierane sg ,z dotu”.

6. Ustuga moze by¢ wykorzystywana dla potrzeb wtasnych Abonenta i nie podlega odsprzedazy.

7. Zoferty nie moga skorzysta¢ konsumenci oraz osoby fizyczne prowadzgce jednoosobowag dziatalnos¢ gospodarcza,
zawierajace Umowe, ktéra nie ma zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i dla ktérych nie ma ona
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej.

Il. Opis ustugi

1. Ustuga umozliwia realizacje potaczen telefonicznych z innymi Abonentami Ustugi lub z uzytkownikami publiczne;j
sieci telefonicznej za posrednictwem sieci IP z wykorzystaniem protokotu SIP zgodnego z RFC 3261. Ustuga
realizowana jest w oparciu o Linie Dostepowa lub tgcze dostepu do Internetu dostarczane przez innego dostawce
ustug telekomunikacyjnych.

2. Wramach Optaty abonamentowej dostepne sg nastepujace funkcjonalnosci:

2.1. numer telefoniczny;
2.2. konto;
2.3. dostep do Panelu Konta i Panelu Klienta.

lll. Okres obowigzywania Umowy
12 miesiecy, 24 miesigce, czas nieokreslony
IV. Optaty

Podstawowe optaty jednorazowe

L.p. Opis Rodzaj optaty Cena netto (zt)
1. Uruchomienie Ustugi Optata jednorazowa 100,00
Podstawowe optaty abonamentowe (miesigczne)
Okres obowigzywania umowy nieokreslony 12 miesiecy 24 miesigce
L.p. Opcja ustugi Rodzaj optaty Cena netto (zt) | Cena netto (zt) | Cena netto (zt)
1. Telefonia IP Standard Optata miesieczna 40,00 35,00 30,00
Optaty za czynno$ci dodatkowe
L.p. Opis Rodzaj optaty Cena netto ()

Optata jednorazowa 200,00
Optata za nieuzasadnione wezwania stuzb technicznych NASK P ) Z hd
1. lub wezwania stuzb technicznych NASK do usuniecia awarii Optata za kazdg
bedacej nastepstwem dziatan Abonenta rozpoczety godzing 100,00
pracy
3 Prace zlecone — kazda rozpoczeta godzina w Dni Robocze ro(z)péitza ia k(?éczjii 100.00
' w godzinach 8.00 — 16.00 poczetq godzing :
pracy
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Prace zlecone — kazda rozpoczeta godzina w Dni Robocze Optata za kazda

4. w godzinach 16.00 - 8.00 lub poza Dniami Roboczymi rozpocé‘f;iygc’dz'”e 200,00
5 Optata za przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w Optata jednorazowa 200,00

wyniku umowy cesji

Objasnienia

1. Zmiana Miejsca Udostepnienia Ustugi jest mozliwa wytacznie w przypadku posiadania przez NASK mozliwosci technicznych

2. Optata za nieuzasadnione wezwania stuzb technicznych NASK lub wezwania stuzb technicznych NASK do usunigcia awarii bedagcej nastepstwem
dziatart Abonenta nie obejmuje kosztéw zwigzanych z przywréceniem swiadczenia Ustugi przez NASK.

3. Prace zlecone - ustalane indywidualnie z Abonentem i zaakceptowane przez NASK prace zwigzane z ustuga np. konfigurowanie urzadzen
Abonenta itp.

Optaty za potgczenia gtosowe

a) optaty za potgczenia krajowe

Optaty naliczane sg za kazdg rozpoczeta sekunde w wysoko$ci réwnej 1/60 Optaty za minute.

L.p. Rodzaj potgczenia Sposéb naliczania

Optata za 1 minute
(zt netto)

1.

Potgczenia wewnatrz sieci NASK S.A. Przez catg dobe, wszystkie dni tygodnia Bez optat

2.

Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Przez catg dobe, wszystkie dni tygodn

ia 0,08

3.

Potgczenia do krajowych sieci komaérkowych Przez catg dobe, wszystkie dni tygodni

ia 0,22

b) optaty za potgczenia miedzynarodowe w ruchu automatycznym do sieci stacjonarnych

Optaty naliczane sa za kazdg rozpoczetg sekunde w wysokosci réwnej 1/60 Optaty za minute

L.p. Kraj

Optata za 1 min. (zt
netto)

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gre
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Kanada, Litwa, Luxemburg, totwa, Malta, Niemcy, Nowa Zelandia, Norwegia,
Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone, Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Wegry, Wielka
Brytania, Wtochy

cja,

0,29

Lichtenstein, Monako, Republika Potudniowej Afryki, Rosja, Czarnogoéra, Singapur, Tajlandia, Tajwan,
Uzbekistan, Wietnam

Algieria, Argentyna, Brazylia, Chiny, Gruzja, Hongkong, Indie, Islandia, Japonia, Kazachstan, Korea Potudniowa,

0,90

Abchazja, Albania, Arabia Saudyjska, Armenia, Bahamy, Bosnia i Hercegowina, Egipt, Gibraltar, Iran, Irak,

Ukraina, Wyspy Dziewicze Standw Zjednoczonych, Wyspy Dziewicze, Wielkiej Brytanii

Kuwejt, Kirgistan, Macedonia, Malezja, Maroko, Meksyk, Motdawia, Pakistan, Serbia, Tadzykistan, Turkmenistan, 1,50

Afganistan, Angola, Anguilla, Antarktyka, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Aruba, Australia-Terytoria
Zewnetrzne, Azerbejdzan, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Bermudy, Biatorus, Boliwia, Botswana, Brunei,

Indonezja, Izrael, Jamajka, Jordan, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kolumbia, Kongo, Korea Pétnocna,
Kostaryka, Laos, Liberia, Libia, Madagaskar, Malediwy, Mali, Martynika, Mauretania,
Mauritius, Mikronezja, Mongolia, Mozambik, Namibia, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Palau, Palestyna,

Uganda, Urugwaj, Wenezuela, Wyspy Marshalla, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Burkina Faso, Chile, Czad, Dominika, Dominikana, Ekwador, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Ghana, Grenada,
Grenlandia, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras,

Panama, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Portoryko, Republika Srodkowoafrykahska, Rwanda, San Marino,
Samoa Amerykanskie, Senegal, Seszele, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania, Trinidad i Tobago,

2,90

Belize, Benin, Bhutan, Birma, Burundi, Diego Garcia, Dzibuti, Salwador, Erytrea, Gabon, Gambia, Guam,

Pétnocne, Montserrat, Nauru, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Papua Nowa Gwinea, Reunion, Swieta

Wyspy Zielonego Przyladka

Guantanamo, Gwinea Bissau, Jemen, Kajmany, Kiribati, Komory, Kuba, Lesotho, Liban, Makau, Malawi, Mariany

Helena, Saint Kitts, Saint Lucia, Saint Pierre i Miquelon, Saint Vincent i Grenadyny, Samoa Zachodnia, Wyspy Sw. 4,50
Tomasza i Ksigzgca, Sierra Leone, Suazi, Togo, Tokelau, Tonga, Turks i Caicos, Tuvalu, Tunezja, Vanuatu, Wallis i
Futuna, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy Cooka, Wyspy Owcze, Wyspy Salomona, Wyspy Wniebowstapienia,

c) Optaty za potgczenia miedzynarodowe w ruchu automatycznym do sieci komérkowych
Optaty naliczane sa za kazda rozpoczeta sekunde w wysokosci réwnej 1/60 Optaty za minute.
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L.p.

Kraj

Optata za 1 min. (zt
netto)

Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Islandia, Kanada,
Litwa, Luxemburg, Malta, Niemcy, Nowa Zelandia, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja,
Stowenia, Stany Zjednoczone, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy

0,90

Australia, Brazylia, Chiny, Gruzja, Hongkong, Indie, Izrael, Kazachstan, Kirgistan, Korea
Potudniowa, Lichtenstein, totwa, Rosja, Republika Potudniowej Afryki, Singapur, Szwajcaria, Tajlandia, Tajwan,
Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Wietnam

1,50

Abchazja, Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Arabia Saudyjska, Afganistan, Angola,
Antigua i Barbuda Bahrajn, Bangladesz, Biatorus, Botswana, Bosnia i Hercegowina, Boliwia, Chile, Chorwacja,
Czarnogora, Dominikana, Gibraltar, Egipt, Ekwador, Estonia, Etiopia, Gwatemala, Irlandia, Irak, Iran, Indonezja,
Jemen, Jordan, Japonia, Kambodza, Katar, Kenia, Kolumbia, Kostaryka, Kuwejt, Libia, Malezja, Maroko,
Macedonia, Motdawia, Monako, Namibia, Nepal, Nigeria, Peru, Pakistan, Palestyna, Serbia, Sri Lanka, Sudan,
Tanzania, Tadzykistan, Togo, Tunezja, Uganda, Urugwaj, Wenezuela, Zambia, Zjednoczone Emiraty Arabskie

2,90

Antyle Holenderskie, Aruba, Barbados, Bermudy, Brunei, Burkina Faso, Belize, Benin, Birma, Czad, Dzibuti,
Filipiny, Gana, Gabon, Gambia, Grenada, Grenlandia, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwinea, Haiti,
Honduras, Jamajka, Kamerun, Kongo, Komory, Kuba Liberia, Lesotho, Liban, Madagaskar, Mali, Martynika,
Mauritius, Mozambik, Makau, Malawi Nikaragua, Panama, Paragwaj, Papua Nowa Gwinea, Rwanda, Reunion
Salwador, Saint Lucia, Saint Vincenti Grenadyny, Senegal, Seszele, Surinam, Syria, Sierra Leone, Vanuatu,
Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy Owcze, Wyspy Zielonego Przyladka, Trinidad i Tobago, Zimbabwe

4,50

d)

Optaty za potgczenia miedzynarodowe satelitarne w ruchu automatycznym oraz za potgczenia do sieci NGN

Optaty naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde w wysokosci rownej 1/60 Optaty za minute.

L.p.

Kraj

Optata za 1 min. (zt
netto)

1S

Inmarsat-Atlantic-East-B, Inmarsat-Atlantic-East-Mini-M, Inmarsat-Atlantic-West-B, Inmarsat-Atlantic-West-
Mini-M, Inmarsat-Indian-Ocean-B, Inmarsat-Indian-Ocean-M, Inmarsat-Indian-Ocean-Mini-M, Inmarsat-Pacific-
Ocean-Mini-M, Rosja-GlobalTel-Satelite, Rosja-Sakhalin (*), Rosja-Vostock (*), Thuraya-Satellite-System, Timor
Wschodni (*)

9,50

25

Australia-Mobile-Satelite, EMSAT-Satellite-System, Global-Networks-Antarctica, Global-Personal-Number,
Global-Satellite, Globalstar, Inmarsat-A-Maritime, Inmarsat-B, Inmarsat-Mini-M, Iridium-Satellite-System-16,
Iridium-Satellite-System-17

19,50

3S

Ellipso, Global-Networks-MCP, Inmarsat-A, Inmarsat-Atlantic-East-A, Inmarsat-Atlantic-East-Aero, Inmarsat-
Atlantic-East-B-HSD, Inmarsat-Atlantic-East-M, Inmarsat-Atlantic-East-M4, Inmarsat-Atlantic-West-A,
Inmarsat-Atlantic-West-Aero, Inmarsat-Atlantic-West-B-HSD, Inmarsat-Atlantic-West-M, Inmarsat-Atlantic-
West-M4, Inmarsat-B-HSD, Inmarsat-Indian-Ocean-A, Inmarsat-Indian-Ocean-Aero, Inmarsat-Indian-Ocean-B-
HSD, Inmarsat-Indian-Ocean-M4, Inmarsat-M, Inmarsat-M4, Inmarsat-Pacific-Ocean-A, Inmarsat-Pacific-
Ocean-Aero, Inmarsat-Pacific-Ocean-B, Inmarsat-Pacific-Ocean-B-HSD, Inmarsat-Pacific-Ocean-M, Inmarsat-
Pacific-Ocean-M4

39,50

NGN

Austria-NGN, Bahrajn-NGN, Belgia-NGN, Chorwacja-NGN, Dania-NGN, Estonia-NGN, Finlandia-NGN, Francja-
NGN, Hiszpania-NGN, Holandia-NGN, Indie-NGN, Irlandia-NGN, Litwa-NGN, Niemcy-NGN, Norwegia-NGN,
Pakistan-NGN, Stowacja-NGN, Stany Zjednoczone-NGN, Szwajcaria-NGN, Szwecja-NGN, Wielka Brytania-
NGN, Wtochy-NGN

3,50

(*) kierunki niebedace potgczeniami satelitarnymi

e)

Optaty za potgczeniainne

Optaty naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde w wysokosci rownej 1/60 Optaty za minute, jezeli w ponizszej tabeli
okreslono optate za minute.

L.p. Rodzaj potgczenia Optata (zt netto) Sposab naliczania
130 zarozpoczecie
1. | Potaczenia do Biura Numerdw TP S.A. (118913) ’ potgczenia
0,10 za minute
2. Potaczenia do Miedzynarodowego Biura Numerdw TP S.A. (118912) 2,00 za minute
3. Potgczenia na numery alarmowe bezptatne nie dotyczy
4 Potqczen|§ do Abonenckich Ustug Specjalnych (AUS) 199X oraz AUS 0.10 za minute
Radio Taxi
Potagczenia do Ustug TP S.A.: Bank Danych (19493), Informacja Miejska )
S (19491 dawny numer 911) 2,00 za minute
6. | Potaczenia do numerdéw ze wskaznikiem 800 bezptatne nie dotyczy
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Potgczenia do numerdw ze wskaznikiem: 801-0, 801-1, 801-2, 801-7, 0,29 .
7. 801-8 za potaczenie
8. | Potgczenia do numerdéw ze wskaznikiem: 801-3, 801-9 0,10 za minutg
9. | Potaczenia do numeréw ze wskaznikiem 801-4 0,39 za minute
10. | Potgczenia do numerdw ze wskaznikiem : 801-5, 801-6, 804-1 0,25 za minute
11. | Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 804-2 0,35 za minutg
12. | Potgczenia do numeru 707-1 0,29 za minutg
13. | Potgczenia do numeru 707-2 0,87 za minute
14. | Potaczenia do numeru 707-3 1,74 za minute
15. | Potgczenia do numeru 707-4 2,61 za minutg
16. | Potgczenia do numeru 707-5 3,48 za minutg
17. | Potaczenia do numeru 707-6 4,35 za minute
18. | Potaczenia do sieci przywotawczych na numer 0-6422 4,00 za minute
f)  Optaty za potgczenia do numeréw 070X
L.p. Rodzaj potgczenia Optata (zt netto)
’ Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 703-1, 700-1, 701-1, 708-1 — optata za kazda rozpoczeta 029
) minute potaczenia ’
5 Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 701-2, 701-9 — optata za kazdg rozpoczetg minute 058
" | potaczenia ’
3 Potagczenia do numeru ze wskaznikiem 703-2, 700-2, 708-2 — optata za kazda rozpoczetg minute 105
) potgczenia ’
4 Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 703-3, 700-3, 701-3, 708-3 — optata za kazdg rozpoczeta 169
) minute potaczenia ’
5 Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 703-4, 700-4, 701-4, 708-4 — optata za kazda rozpoczetg 210
" | minute potgczenia ’
6 Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 703-5, 700-5, 701-5, 708-5 — optata za kazda rozpoczetg 300
) minute potaczenia ’
7 Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 703-6, 700-6, 701-6, 708-6 — optata za kazda rozpoczeta 346
" | minute potaczenia ’
8 Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 703-7, 700-7, 701-7, 708-7 — optata za kazda rozpoczetg 4.00
' minute potgczenia '
9 Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 703-8, 700-8, 701-8, 708-8 — optata za kazda rozpoczeta 625
) minute potaczenia ’
10. | Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 703-9, 700-9, 708-9 — optata jednokrotna za potgczenie 8,12
11. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-0 — optata jednokrotna za potaczenie 0,58
12. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-1 — optata jednokrotna za potgczenie 1,16
18. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-2 — optata jednokrotna za potgczenie 2,03
14. | Potagczenia do numeru ze wskaznikiem 704-3 — optata jednokrotna za potaczenie 3,19
15. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-4 — optata jednokrotna za potaczenie 4,06
16. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-5 — optata jednokrotna za potgczenie 5,22
17. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-6 — optata jednokrotna za potgczenie 8,12
18. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-7 — optata jednokrotna za potgczenie 10,15
19. | Potgczenia do numeru ze wskaznikiem 704-8 — optata jednokrotna za potaczenie 20,17
20. | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 704-9 — optata jednokrotna za potgczenie 28,65
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Abonent ma mozliwos¢ kontrolowania wydatkow na ustugi o podwyzszonej optacie (Ustugi Premium - ustuga
telekomunikacyjna z dodatkowym sSwiadczeniem) poprzez skorzystanie z bezptatnej funkcjonalnosci blokowania
potgczen w ramach czterech progdéw kwotowych, ktdre wynoszg 0, 35, 100 i 200 ztotych.

W przypadku gdy abonent nie okreslit progu kwotowego, o ktérym mowa powyzej, prog ten wynosi 35 ztotych dla kazdego
okresu rozliczeniowego, a w przypadku jego braku - dla kazdego miesigca kalendarzowego.

Aby wtaczyc/wytaczy¢ blokady nalezy sie z nami skontaktowac pod nr 22 380 81 82

V. Minimalne poziomy jakos$ci ustugi

1. Dostepnos¢ Ustugi wynosi 99,0%.

2. Czas Usuniecia Awarii wynosi:

a) niewiecejniz 4 godziny dla Miejsca Udostepnienia Ustugi bedgcego Platforma Telefonii IP NASK,

b) niewiecejniz 24 godzin dla Miejsca Udostepnienia Ustugi bedgcego portem Urzgdzenia dostarczonego przez NASK.
Szczegdtowy opis parametrow okreslajgcych jakos¢ swiadczonej ustugi, sposodb ich pomiaru oraz odszkodowanie
przystugujgce Abonentowiw przypadku niedotrzymania parametrow jakosciowych przez NASK okreslajg Istotne Warunki
Swiadczenia Ustug.

VI. Urzadzenia abonenckie (CPE)
Oferta nie obejmuje urzgdzen abonenckich.
VII. Informacje dodatkowe

Przed rozpoczeciem realizacji Ustugi, NASK dokonuje analizy technicznej mozliwosci przytaczenia w oparciu o istniejgce
zasoby telekomunikacyjne umozliwiajace uzyskanie dostepu do Ustugi. W uzasadnionych przypadkach, szczegodlnie
zwigzanych z koniecznoscig dokonania inwestycji zwigzanych z rozbudowg wtasnej infrastruktury do podtgczenia
Abonenta lub niestandardowa przepustowoscia wymagang przez Abonenta, NASK zastrzega sobie mozliwosc¢
podwyzszenia optat lub zmiany sposobu rozliczen. W takim przypadku NASK przedstawi do akceptacji Abonenta oferte
opartg o indywidualne ustalenia.

NASK S.A. NASK Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. 11 listopada 23 (03-446) Warszawa, wpisana do rejestru
ul. 11 Listopada 23 przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
03 - 446 Warszawa w Warszawie Wydziat XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000644422,

posiadajgca numer NIP: 9512421815 oraz numer REGON: 365743505, kapitat zaktadowy w wysokosci:
nasksa.pl 78 080 612,00 zt (stownie: siedemdziesigt osiem milionéw osiemdziesiagt tysiecy sze$¢set dwanascie ztotych),
kontakt@nasksa.pl wptacony w catosci. BDO: 000350871

tel.: +48 22 182 00 00



