NASK SA

Oferta na ustuge Ethernet VPN
Obowigzuje od dnia 10.11.2024

Iv.

Postanowienia ogélne

Oferta okresla wysokos$¢ oraz zasady naliczania i pobierania przez NASK optat za Ustuge Ethernet VPN w opcji
wybranej przez Abonenta.

Oferta obejmuje optaty za Ustuge swiadczong przez NASK w standardowych przepustowosciach realizowang w
oparciu o istniejgce zasoby telekomunikacyjne NASK.

Okresem rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy. Optaty naliczane sg w okresach rozliczeniowych wedtug
niniejszego Cennika.

Miesieczne optaty abonamentowe pobierane sg ,z dotu”.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za Ustuge naliczana jest
proporcjonalnie.

Ustuga moze by¢ wykorzystywana dla potrzeb wtasnych Abonenta i nie podlega odsprzedazy.

Z oferty nie moga skorzysta¢ konsumenci oraz osoby fizyczne prowadzace jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,
zawierajgce Umowe, ktéra nie ma zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i dla ktérych nie ma ona
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej.

Z oferty nie moga korzysta¢ podmioty bedgce mikroprzedsiebiorca, matym przedsiebiorcg lub organizacja
pozarzadowag w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie (Dz. U. 22022 r. poz. 1327, 1265 1812), ktdére nie rezygnujg z uprawnien, o ktérych mowa w art. 285-
288, art. 291, art. 301 ust. 1, art. 305 ust. 1i 3 oraz art. 317 Ustawy.

Opis ustugi

Ustuga polega na podtgczeniu dwdch lub wiecej lokalizacji Abonenta do Sieci Ethernet i umozliwia odseparowanag
logicznie od innych ustug telekomunikacyjnych transmisje danych pomiedzy lokalizacjami (MUU) wskazanymi przez
Abonenta w Umowie z wykorzystaniem protokotu Ethernet pracujgcego w warstwie drugiej modelu architektury
sieciowej ISO/OSI.

Ustuga Ethernet VPN umozliwia komunikacje pomiedzy lokalizacjami (MUU) wskazanymi przez Abonenta w Umowie
w topologii ,.kazdy z kazdym” (ang. full mesh).

Ustuga umozliwia potgczenie lokalizacji Abonenta (MUU) w jednym z nastepujgcych wariantow konfiguracyjnych:

. zestawienie okreslonej liczby VLANOw przez NASK w maksymalnej liczbie nie przekraczajagcej 20;
. zestawienie pojedynczego VLAN w trybie QinQ — mozliwos¢ samodzielnego kreowania VLANOw przez Abonenta.

Sposoéb potaczen lokalizacji Abonenta (MUU) okresla Zamowienie.

Ustuga uruchamiana jestw MUU na interfejsach optycznych lub elektrycznych, ktérego typ dla kazdego MUU okresla
Zamowienie.

Ustuga jest Swiadczona przy zatozeniu: 1Kbps = 1000 bps; 1Mbps = 1000 Kbps.

Przeptywnos¢ Ustugi oznacza maksymalng mozliwg do uzyskania przez Abonenta fizyczng predkosc transmisji
mierzona w protokole transmisji danych interfejsu, na ktérym NASK swiadczy Ustuge.

NASK nie dostarcza okablowania strukturalnego, niezbednego do podtgczenia Urzadzern Pomocniczych
zinfrastruktura Abonenta, o ile strony w Zamowieniu nie okresla inaczej.

Okres obowigzywania Umowy

Ustalany indywidualnie z Abonentem

Optaty

Ponizej przedstawiono optaty pobierane przez NASK. NASK moze udziela¢ opusty od optat jednorazowych i
abonamentowych. Wysokos$¢ opustu moze byé uzalezniona od dtugosci zawartego kontraktu, wielkosci wykupionego
pasma, uwarunkowan technicznych. Opusty udzielane sg indywidualnie w drodze negocjacji z Abonentem.
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Tabela 1. Podstawowe optaty jednorazowe

L.p. Opis Rodzaj optaty Cena netto (zt)
1. Uruchomienie Ustugi Ethernet VPN Optata jednorazowa 3 000,00
Tabela 2. Podstawowe optaty abonamentowe (miesieczne) - Ceny za 1 Mbps

L.p. Przepustowosé Rodzaj optaty Cena netto (zt)

1. do 10 Optata miesieczna 40,00 PLN

2. od10do 20 Optata miesieczna 35,00 PLN

3. od 20do 50 Optata miesieczna 30,00 PLN

4. od 50do 100 Optata miesieczna 20,00 PLN

5. od 100 do 200 Optata miesieczna 15,00 PLN

6. od 200 do 500 Optata miesieczna 10,00 PLN

7. od 500 do 1000 Optata miesieczna 5,00 PLN

8. powyzej 1000 Optata miesieczna 2,50 PLN

Objasnienia do Tabeli 1i Tabeli 2:

1. Optaty podstawowe za aktywacje i abonament Ustugi obejmuja optaty za ustuge na danym taczu.

2. Podane ceny dotyczg ustugi realizowanej na zasadzie punkt - punkt i stanowi podstawe do wyceny ustugi VPN dla wielu lokalizacji.

3. Optaty za Ustuge obejmujg uruchomienie i utrzymanie tgcza o przepustowosci i parametrach wskazanych w Umowie, korzystanie z Urzadzen
Pomocniczych, przetestowanie Ustugi i catodobowg pomoc techniczng, rozliczanie i fakturowanie optat.

Tabela 3. Optaty za czynno$ci dodatkowe

L.p. Opis Rodzaj optaty Cena netto (zt)
1. Optata za zmiane Miejsca Udostepnienia Ustugi Optata jednorazowa 3 000,00
Optata jednorazowa 200,00

Optata za nieuzasadnione wezwania stuzb technicznych NASK
2. lub wezwania stuzb technicznych NASK do usuniecia awarii
bedacej nastepstwem dziatart Abonenta

Optata za kazda
rozpoczetg godzine 100,00
pracy

3 Optata za przejecie uprawnieh do kor”zystania z ustugiw Optata jednorazowa 200,00
wyniku umowy cesji
Optata za zdalng pomoc techniczng na zyczenie Abonenta nie

bedgcg elementem Ustugi

4, Optata jednorazowa 500,00

Objasnienia do Tabeli 3

1. Jednorazowe optaty za czynnosci dodatkowe obejmujg optaty za Ustuge na danym taczu.

2. Zmiana Miejsca Udostepnienia Ustugi jest mozliwa wytgcznie w przypadku posiadania przez NASK mozliwosci technicznych instalacji tacza we
wskazanej lokalizaciji.

3. Optata za nieuzasadnione wezwania stuzb technicznych NASK lub wezwania stuzb technicznych NASK do usunigcia awarii bedacej nastgpstwem
dziatan Abonenta nie obejmuje kosztéw zwigzanych z przywréceniem $wiadczenia Ustugi przez NASK.

4. Optata za pomoc techniczng na zyczenie Klienta nie bgdacg elementem Ustugi obejmuje.

a. Przetestowanie poprawnosci dziatania jednego urzadzenia nalezgcego do Abonenta. Optata pobierana za kazde urzadzenie.

V. Minimalne poziomy jako$ci ustugi Internet Symetryczny

1. Dostepnosc Ustugi wynosi 99,0%.

2. Czas Reakcji na Awarie: do 2 godzin

3. Czas Usuniecia Awarii: do 16 godzin

Szczegdtowy opis parametrow okreslajgcych jakos¢ swiadczonej ustugi, sposdb ich pomiaru oraz odszkodowanie
przystugujace Abonentowi w przypadku niedotrzymania parametréw jakosciowych przez NASK okresla Zatgcznik
Warunki Swiadczenia Ustugi (SLA)

NASK S.A. NASK Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. 11 listopada 23 (03-446) Warszawa, wpisana do rejestru
ul. 11 Listopada 23 przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
03 - 446 Warszawa w Warszawie Wydziat XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000644422,

posiadajgca numer NIP: 9512421815 oraz numer REGON: 365743505, kapitat zaktadowy w wysokosci:
nasksa.pl 78 080 612,00 zt (stownie: siedemdziesigt osiem milionéw osiemdziesiagt tysiecy sze$¢set dwanascie ztotych),
kontakt@nasksa.pl wptacony w catosci. BDO: 000350871

tel.: +48 22 182 00 00



NASK SA

VI. Urzgdzenia abonenckie (CPE)

Oferta nie obejmuje urzgdzen abonenckich.

VIl. Informacje dodatkowe

Przed rozpoczeciem realizacji Ustugi, NASK dokonuje analizy technicznej mozliwosci przytagczenia w oparciu o istniejgce
zasoby telekomunikacyjne umozliwiajgce uzyskanie dostepu do Ustugi. W uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie
zwigzanych z koniecznoscig dokonania inwestycji zwigzanych z rozbudowg wtasnej infrastruktury do podtgczenia
Abonenta lub niestandardowag przepustowoscig wymagang przez Abonenta, NASK zastrzega sobie mozliwosc
podwyzszenia optat lub zmiany sposobu rozliczen. W takim przypadku NASK przedstawi do akceptacji Abonenta oferte
opartg o indywidualne ustalenia.
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