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Wstep

Niniejszy dokument okresla ramowe warunki i zasady zapewnienia dostepu do publicznej
stacjonarnej sieci telefonicznej NASK S.A. (Sie¢ NASK) w zakresie ustugi zakanczania potgczen w
Sieci NASK i stanowi podstawe dla przysztych dwustronnych uzgodnien, ktérych warunki, zgodnie z
art. 168 ust. 1 oraz art. 171 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej
(Dz.U.2024. poz. 1221 z pézn. zm.) zostang ustalone w Umowie o potaczeniu sieci.

Przedmiotowa Oferta nie stanowi wzoru umowy, a okresla jedynie informacje dotyczgce specyfikacji
technicznych sieci i urzadzen telekomunikacyjnych, charakterystyki sieci, zasad i warunkow
Swiadczenia ustug oraz korzystania z sieci, a takze optat, niezbedne do przygotowania przez
zainteresowanych przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych wnioskéw w sprawie zapewnienia dostepu
telekomunikacyjnego w zakresie ustugi zakanczania potgczen w publicznej sieci telefonicznej w
statej lokalizacji NASK.



I. Definicje

Abonent — podmiot, ktdry jest strong umowy o Swiadczenie ustug z dostawca publicznie dostepnych
ustug komunikacji elektroniczne;.

Awaria - zdarzenie uniemozliwiajgce lub powaznie ograniczajgce Swiadczenie ustug realizowanych
na podstawie Umowy.

Dziert Roboczy (DR)- kazdy dzien tygodnia poza sobotami, niedzielami i dniami ustawowo uznanymi
za wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskie;j.

Punkt Styku Sieci (PSS)- miejsce (nie bedgce zakoriczeniem sieci), w ktérym podtgczana jest Siec
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do Sieci NASK. W miejscu tym konczy sie odpowiedzialnosé
jednego, a zaczyna drugiego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Naduzycie w Komunikacji Elektronicznej- jakiekolwiek nieuprawnione wykorzystanie ustug
telekomunikacyjnych, w potgczonych sieciach lub innych sieciach telekomunikacyjnych, przy
zastosowaniu srodkow niezgodnych z prawem w dowolnym czasie i przez dowolng osobe lub
urzadzenie, ktérego gtéwnym celem jest osiggniecie korzysci majgtkowych przez osoby lub podmioty
zaangazowane, w szczegolnosci:

a) nieuprawniona modyfikacja lub zmiana numeru inicjujgcego potgczenie (numeru A);

b) celowe przesytanie sygnalizacji niezwigzanej ze Swiadczeniem ustug lub jej modyfikacja
majgca na celu zmiane miejsca inicjowania potgczenia,

c) Swiadczenie hurtowych ustug miedzysieciowych z wykorzystaniem ustug abonenckich,

d) wykorzystanie jakichkolwiek numeréw badz zakresdw numeracji niezgodnie z ich
przeznaczeniem okreslonym w PNK lub decyzji o przydziat numeracji.

NASK S.A. / NASK — NASK S.A. z siedzibg Warszawie (03-446) przy ul. 11 Listopada 23 ktérej akta
rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem 0000644422,

Plan Numeracji Krajowej (PNK) — zakres numeracji dla publicznych sieci telefonicznych okreslony w
rozporzadzeniu wtasciwego ministra, ktorego przedmiotem jest plan numeracji krajowej dla
publicznych sieci telefonicznych.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny — przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej polegajgcej na dostarczaniu publicznych sieci telefonicznych wnioskujacy o
przytgczenie do Sieci NASK.

Protokét SIP — protokot sygnalizacyjny wykorzystywany w sieciach Internetowych (sieciach VolP) do

zestawiania, sterowania i terminacji sesji (np. gtosowej).

Rozporzgdzenie Delegowane - Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2021/654 z dnia 18 grudnia
2020 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 poprzez
okreslenie jednolitej maksymalnej ogdlnounijnej stawki za zakonczenie potaczenia gtosowego w



sieci ruchomej oraz jednolitej maksymalnej ogdlnounijnej stawki za zakonczenie potgczenia
gtosowego w sieci stacjonarnej(Dz.U. UE. L 137 222.04.2021 r”

Rzeczywisty Czas Potaczen — czas trwania kazdego potgczenia mierzony w sekundach od momentu
zgtoszenia sie Abonenta lub urzgdzenia Abonenta wywotywanego do momentu, w ktdrym Abonent
lub urzadzenie Abonenta inicjujgcego potgczenie, albo Abonent lub urzgdzenie Abonenta
wywotanego zakoriczy to potaczenie.

Sieé NASK - publiczna telefoniczna sie¢ NASK S.A.

Sieé Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego — publiczna sie¢ telefoniczna innego Przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego przytaczana do Sieci NASK w celu zapewnienia komunikacji Abonentow
Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych z Abonentami NASK S.A.

Sztuczny ruch - rodzaj oszustwa telekomunikacyjnego, polegajgcego na generowaniu okreslonej
przez podmiot generujacy liczby potaczen (od jednego lub wielu numerdw abonenckich do jednego
lub grupy numerdw), najczesciej wprowadzany do sieci telekomunikacyjnej z wykorzystaniem
urzadzen lub programdw generujgcych potaczenia o zatozonym czasie trwania, mogacy wskazywac
na chec¢ uzyskania korzysci materialnych przez podmiot generujgcy lub osoby trzecie z nim
wspotpracujace.

Tranzyt NP — ustuga Swiadczona przez NASK S.A. na rzecz Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego
polegajgca na przekierowaniu do sieci innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego potgczenia
przychodzgcego z Sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do Sieci NASK na numer przyznany
NASK, ktéry to numer zostat przeniesiony do sieci innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Ustawa - ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.U.2024. poz. 1221 z
pdzn. zm.)

Umowa — umowa o wspotpracy i zasadach rozliczen w zakresie ustug zakanczania potgczen w Sieci
NASK.

Zakonczenie potgczenia w Sieci NASK — ustuga telekomunikacyjna $wiadczona przez NASK, na rzecz
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, polegajgca na realizacji potgczenia przychodzgcego z Sieci
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego na odcinku od Punktu Styku Sieci do Abonenta NASK.



Il. Potaczenie sieci

Przedmiotem dokumentu jest okreslenie zasad swiadczenia przez NASK S.A. na rzecz Przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego ustugi Zakonczenia potgczen w Sieci NASK oraz ustugi Tranzytu NP.

W celu zachowania integralnosci oraz interoperacyjnosci i kompatybilnosci Sieci NASK oraz Sieci
Przedsiebiorcy Telekomunikacyjnego, NASK S.A. oraz Przedsigebiorca telekomunikacyjny

przytaczajacy swojg sie¢ do Sieci NASK kierujg sie nastepujgcymi zasadami:

1.

NASK S.A. i Przedsigbiorca telekomunikacyjny odpowiedzialni sg kazdy za swojg siec i
zobowigzani sg eksploatowac swojg sie¢ oraz ustalac¢ zasady wspotpracy z podmiotami
trzecimi w taki sposoéb, aby nie spowodowacé szkody lub zaktécen w sieci drugiej Strony.
NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny kazdy we wtasnym zakresie zapewniajg
sprawne dziatanie swojej sieci oraz odpowiadajg za utrzymanie sprawnosci technicznej
urzadzen po swojej stronie PSS oraz za przeptyw ruchu miedzysieciowego.

NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny decydujg o rodzaju podejmowanych w
swojej sieci dziatan w sytuacji wystgpienia Awarii, pod warunkiem, ze nie ma to wptywu
na ruch miedzysieciowy drugiej Strony.

NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny nie przytgczajg ani nie zezwalajg na
przytaczenie do swoich sieci zadnych sieci lub urzadzen, ktdre nie spetniajg wymogow
przewidzianych obowigzujgcym prawem.

NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny nadzorujg wtasne urzgdzenia, a takze
ponoszg odpowiedzialnos¢ za ich funkcjonowanie.

Strony zobowigzujg sie nie przekazywac¢ ruchu telekomunikacyjnego innego niz
okreslony w Umowie.

Kazda ze stron zastrzega prawo do nie obstugiwania ruchu noszgcego znamiona
Naduzycia w Komunikacji Elektronicznej lub Sztucznego Ruchu.

W przypadku skierowania przez jedng Strone i realizacji go przez drugg Strone ruchu
okreslonego w pkt 6 oraz 7, bedzie on rozliczony zgodnie ze stawkami okreslonymi w
Umowie.

Szczegodtowe zasady obcigzania Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego za ruch noszacy
znamiona Naduzycia w Komunikacji Elektronicznej lub Sztucznego Ruchu, w tym miedzy
innymi kary finansowe, zostang okreslone w Umowie.

Il1l. Procedura dotyczaca zawierania Umow o potaczeniu sieci oraz

wprowadzania zmian do Umow o potaczeniu sieci

1. Procedura sktadania wniosku o potgczenie sieci.

1.1. W celu potgczenia sieci i zawarcia Umowy o potaczeniu sieci, Przedsiebiorca
telekomunikacyjny sktada do NASK S.A. wniosek o potgczenie sieci (Formularz wniosku o
potgczenie sieci stanowi Zatgcznik 1 do Oferty) wraz z odpowiednimi Zatgcznikami.

1.2. Wniosek o potgczenie sieci nalezy przesta¢ pocztg listem poleconym za potwierdzeniem

odbioru lub pocztg kurierskg za potwierdzeniem odbioru na adres:



NASK S.A.
Pion Projektéw
ul. 11 listopada 23, 03-446 Warszawa

1.3. Wniosek powinien zosta¢ podpisany przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli
w imieniu Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

1.4. We wniosku nalezy podac adres do korespondencji oraz wskazac¢ osoby upowaznione przez
Przedsiebiorce telekomunikacyjnego do prowadzenia negocjacji z NASK S.A.

1.5. Do wniosku powinny zosta¢ dotgczone:

a) aktualne zaswiadczenie o wpisie Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych  prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji  Elektronicznej; mozliwe jest przekazanie kopii zaswiadczenia
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe uprawniona do reprezentowania
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (uwidoczniong w odpisie Krajowego Rejestru
Sadowego), notariusza, adwokata lub radce prawnego, aktualne petnomocnictwo, jesli
dokumenty zostang podpisane przez petnomocnika.

b) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego (potwierdzajgcy uprawnienie osob
podpisujgcych wniosek do reprezentowania Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego), lub
wyciag z Ewidenciji Dziatalnosci Gospodarczej, wydane nie pdzniej niz 3 miesigce przed
datg ztozenia wniosku oraz ewentualnie petnomocnictwo, w przypadku podpisania
whiosku przez pethomocnika.

1.6. W przypadku, brakéw formalnych wniosku o potgczenie sieci lub niescistosci w
przekazanych we wniosku informacjach i oswiadczeniach, NASK S.A. w terminie 10 Dni
Roboczych od dnia jego otrzymania, w formie pisemnej, zwraca sie do Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego o uzupetnienie wniosku lub udzielenie dodatkowych wyjasnien w
wyznaczonym terminie.

1.7. Jesli w przewidzianym terminie NASK S.A. nie zwréci sie do Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego o uzupetnienie wniosku lub udzielenie dodatkowych wyjasnien uznaje
sig, ze wniosek o potgczenie sieci jest wolny od brakéw formalnych i nie wymaga udzielenia
dodatkowych wyjasnien przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

1.8. Na potrzeby Oferty przez ,wniosek wolny od brakéw formalnych” nalezy rozumiec
whniosek, ktorego wszystkie pola zostaty wypetnione i do ktorego zostaty dotgczone wszystkie
wymagane zataczniki. W przypadku, gdy dane pole w dokumencie powinno, zdaniem
wypetniajgcego, pozostac¢ niewypetnione, nalezy wpisa¢ w nim ,nie dotyczy”.

2. Procedura zawierania Umowy 0 potgczeniu sieci.

2.1. W terminie 30 dni od dnia otrzymania od Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego wniosku o
potgczenie sieci wolnego od brakéw formalnych lub - w przypadku wezwania przez NASK S.A.
do udzielenia dodatkowych wyjasnien - od dnia otrzymania przez NASK S.A. dodatkowych
wyjasnien Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego (uzupetnienia brakéw formalnych), NASK S.A.:



a) potwierdzi Przedsigbiorcy telekomunikacyjnemu na pismie warunki zawarte we wniosku
0 potgczenie sieci albo:

b) przedstawi wtasne propozycje terminu potgczenia sieci, lokalizacji PSS i sposobu ich
wykonania oraz sposoby potgczenia sieci na podstawie otrzymanego wniosku o
potgczenie sieci.

2.2. W potwierdzeniu, o ktérym mowa powyzej, NASK S.A. okresli termin, nie dalszy niz 10 Dni
Roboczych, pierwszego spotkania majgcego na celu podjecie negocjacji zmierzajgcych do
zawarcia Umowy i wskaze osoby upowaznione do prowadzenia negocjacji z Przedsiebiorcg
telekomunikacyjnym oraz przekaze projekt Umowy.

2.3. NASK S.A. w terminie 10 DR przesle do Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego projekt
Umowy o potaczeniu sieci w oparciu o warunki okreslone we Wniosku o potgczenie sieci wraz
ze wskazaniem o0s6b upowaznionych do jej podpisania ze strony Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego. W przypadku, uwag do umowy, Strony podejmag negocjacje, ktore
powinny sie zakonczy¢ nie pézniej niz w terminie 90 od ztozenia Wniosku.

2.4. Na pierwszym spotkaniu negocjacyjnym NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny
ustalg co najmniej harmonogram negocjacji Umowy.

2.5. W trakcie kazdego spotkania negocjacyjnego przedstawiciele NASK S.A. i Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego beda okazywac stosowne petnomocnictwa do prowadzenia negocjaciji,
a po zakonczeniu spotkania podpisza notatke z przebiegu danego spotkania negocjacyjnego.

2.6. Odmowa podpisania przez ktérgs ze Stron przedmiotowej notatki lub brak zgody na
poszczegodlne jej zapisy zostanie opisana w notatce wraz z podaniem przyczyn tej odmowy.

IV. Optaty narzecz NASK S.A.

Minimalny zakres swiadczen i optat dotyczgcych technicznych warunkdéw potgczenia sieci:

1.

Optaty jednorazowe za uruchomienie potgczenia sieci
1.1. Z tytutu uruchomienia Punktu Styku Sieci zwigzanego z przytgczeniem Sieci Przedsigbiorcy

telekomunikacyjnego do Sieci NASK S.A., NASK S.A. jest uprawniona do pobierania od
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego nastepujgcych optat jednorazowych.

a) za testowanie Punktu Styku Sieci;

b) za uruchomienie potgczenia sieci;

c) za rekonfiguracje PSS (zwiekszenie lub zmniejszenie ilosci kanatéw rozmoéwnych).

1.2. Wysokos$¢ optat, o ktérych mowa w pkt. 1.1. powyzej okreslajg tabele 1-3 ponizej.

Tabela nr 1 Optaty za testowanie Punktu Styku Sieci

LP

Testowanie Punktu Styku Sieci

Elementy podlegajace optacie [zt]

Testowanie Punktu Styku Sieci 1.500




Tabela nr 2 Optaty za uruchomienie potgczenia sieci

Testowanie Punktu Styku Sieci
LP
Elementy podlegajace optacie [Z4]
1 Testowanie Punktu Styku Sieci 1.500

Tabela nr 3 Optata za Rekonfiguracje kanatéw rozmownych

LP Optaty za rekonfiguracje kanatéw rozméwnych
Elementy podlegajace optacie [Z4]
w optacie za
1 Zmniejszenie ilosci kanatéw rozmownych (za kanat)* zakonczenie
potaczenia
w optacie za
2. Zwiekszenie ilosci kanatéw rozmdéwnych (za kanat)* zakonczenie
potaczenia

* ilos¢ nie moze by¢ nizsza niz wskazana w czesci technicznej niniejszej informacji.
2. Optaty abonamentowe zwigzane z potgczeniem sieci

2.1. NASK S.A. jest uprawniona do pobierania miesiecznej optaty abonamentowej z tytutu
dostepu do Sieci NASK w wysokosci okreslonej w Tabeli nr 4 ponizej.

Tabela nr 4 Optata za wykorzystanie kanatu rozmownego IP

LP Abonament — dostep do Sieci NASK*
Elementy podlegajace optacie (4]
w optacie za
1 Za utrzymanie kanatu rozmoéwnego platformy IP NASK S.A. zakoriczenie
potaczenia
3. Optaty za ruch telekomunikacyjny w Sieci NASK S.A.
Tabela nr 5 Stawki nalezne NASK S.A. za zakonczenie potgczenia w sieci NASK
LP Stawki nalezne NASK za ustugi zakariczania potgczen w Sieci NASK
Ustuga [2t/min]
Zakonczenie potgczenia w krajowej sieci telefonii 0,005 PLN/min
1 stacjonarnej: NASK od 01.07.2021r.*
0,0007 Euro/min
2. Zakonczenie potgczenia w krajowej sieci telefonii

stacjonarnej: NASK od 01.01.2022rx**

* Lista krajow wraz z poprawna dtugoscig numeru, z ktdrych dla ruchu inicjowanego stosuje sie
stawke opisang w Tabeli nr 5 pkt. 11 2:



Numer poprawny miedzynarodowy, gdy numer ma liczbe cyfr (tacznie z prefiksem kraju bez ,,00”) w zakresie

LP. Prefiks do kraju Nazwa Wieksze/réwne Mniejsze/rowne

1 30 Grecja 12 15
2 31 Holandia 9 15
3 32 Belgia 10 15
4 33 Francja 11 11
5 34 Hiszpania (w tym wyspy kanaryjskie) 10 15
6 36 Wegry 10 14
7 39 Wtochy 5 15
8 40 Rumunia 8 11
9 43 Austria 6 15
10 44 Wielka Brytania 9 12
11 45 Dania 7 11
12 46 Szwecja 8 15
13 47 Norwegia 5 14
14 49 Niemcy 5 15
15 262 Reunion 12 12
16 350 Gibraltar 11 11
17 351 Portugalia 7 15
18 352 Luxemburg 7 15
19 353 Irlandia 10 13
20 354 Islandia 10 12
21 356 Malta 11 11
22 357 Cypr 6 14
23 358 Finlandia 7 15
24 359 Butgaria 7 13
25 370 Litwa 7 11
26 371 totwa 11 11
27 372 Estonia 9 12
28 385 Chorwacja 7 15
29 386 Stowenia 7 13
30 420 Czechy 7 15
31 421 Stowacja 7 13
32 423 Lichtenstein 7 15
33 590 Gwadelupa 12 12
34 594 Gujana Francuska 12 12
35 596 Martynika 12 12

Przy czym za poprawny format numeru rozumiemy nastepujaco:

1. Dla Polski numer A poprawny to numer spetniajgcy warunki opisane w Planie Numeracji Krajowej:

1.1. kombinacja cyfr sktadajgca sie maksymalnie z 9 cyfr: zawierajgca 2 cyfry (WSN lub WST lub
AB) oraz pozostate 7 cyfr numeru ,SPQMCDU”

1.2. informacja o prefiksie strefy (WSN, WST, AB) odpowiada aktualnej informacji o aktywnosci

numeru w specyfikacji UKE (nie jest rezerwag); 2. dopuszcza sie formaty prefiksu poprzedzajgcego
numer A, CC =48 lub +48 lub 0048 uwzgledniajgc Nature of Address Indicator ktére wskazuje na
potgczenie miedzynarodowe.

3. Dane potaczenie gtosowe traktowane bedzie, jako obarczone wadliwym numerem A, jesli

spetniony zostanie co najmniej jeden z ponizszych warunkdow dotyczgcych numeru A:

3.1. Numer A nie spetnia warunkow listy PNK Polski w tym np. dotyczgcych dtugosci numeru dla

potgczen krajowych;
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3.2. Numer A nie spetnia warunkéw listy PNK danego kraju w tym np. dotyczacych dtugosci
numeru ktorych dtugos¢ zostata okreslona zostata okreslona powyzej dla potgczen
miedzynarodowych;

3.3. brak numeru A (nr A pusty);
3.4. nr A zawiera inne znaki niz cyfry (z wytgczeniem znaku ,,+” na poczatku);

3.5. zakres numeracji obejmujacy dany numer nie zostat przydzielony decyzjg administracyjng
konkretnemu operatorowi i pozostaje w rezerwie.

3.6. Numer A jest niepoprawny gdy identyfikuje sie prefiksem AB = 70, 80*, 20, AUS (19XYZ (5 lub
7 cyfr) i alarmowe w tym w szczegdlnosci 997,998,999, 984,985,986 itd.)., HESC (HESC to: 11,
gdzie x—jedna, dwie, trzy lub cztery cyfry wtym 112, oraz inne: 118 xxx, 116), sieci przywotawcze
(64).

*Na zasadzie wyjatku dla biezgco aktywnych ustug przyjmuje sie jako poprawny numer A ponizej
wymieniony numer 80x: 801 100 100 .

** Stawka podana w Tabeli 5 4 podana w Euro bedzie przeliczana na odpowiednio ztote/grosze
polskie z doktadnoscig do 4 miejsca po przecinku stosujac Srednig arytmetyczng referencyjnych
kursow walutowych opublikowanych w dniach 1 wrzesnia, 1 paZdziernika i 1 listopada przez
Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Delegowanym.

W kolejnych latach, tj. od 1 stycznia 2023r. wartosci w Euro, przelicza sie odpowiednio na
ztote/grosze polski, stosujac $rednig arytmetyczng referencyjnych kursow walutowych
opublikowanych w dniach 1 wrzesnia, 1 pazdziernika i 1 listopada przez Europejski Bank Centralny
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Delegowanym.

Tabela nr 6 Optata za przeszacowanie prognoz

Przeszacowanie prognoz [4]

Optata za przeszacowanie prognoz 12.500,00

4. Z tytutu swiadczenia Ustugi Tranzytu NP, Przedsiebiorca telekomunikacyjny bedzie wnosi¢ na rzecz
NASK S.A. optate ,W”, ktéra sktada sie z optaty tranzytowej ,I” i z optaty ,,Z” wnoszonej przez NASK
12 S.A. na rzecz innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, do ktérego sieci skierowany jest ruch
telekomunikacyjny.

W=T+7Z

Gazie: W - optatawnoszona przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego korzystajgcego z
Tranzytu NP.

T - optata narzecz NASK S.A. za ustuge tranzytu w wysokosci 0,013 zt/min
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Z - optata wnoszona przez NASK S.A. za zakonczenie potgczen w sieci innego
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego

5. Do optat okreslonych w niniejszym dokumencie bedzie doliczany podatek od towardow i ustug
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. W zaleznosci od zakresu wspotpracy NASK S.A. i Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, w
szczegolnosci od sposobu przytgczenia Sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do Sieci NASK S.A.
w Umowie o potgczeniu sieci mogg zosta¢ okreslone optaty za zapewnienie innych urzadzen lub
udogodnien oraz za wykonanie ustalonych czynnosci.

Pozostate optaty za funkcjonalnosci i ustugi wynikajgce z podtaczenia sieci opisane w Zatgczniku
technicznym zostanag okreslone w Umowie o potgczeniu sieci.

V. Zabezpieczenia
Zasady zabezpieczen nalezno$ci

1. W celu zabezpieczenia roszczerin NASK S.A. wynikajacych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, NASK S.A. ma prawo zgdania od Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
przekazania w terminie 14 dni od dnia podpisania Umowy, jednakze nie pdzniej niz na 3 dni przed
planowanym uruchomieniem wspotpracy (wymiany ruchu) z NASK S.A. zabezpieczen
finansowych. W przypadku ztozenia przez NASK S.A. zadania, o ktérym mowa w poprzednim
zdaniu, Przedsiebiorca telekomunikacyjny przekaze NASK S.A. zabezpieczenia w formie weksla In
blanco wraz z porozumieniem wekslowym  wystawionego przez Przedsiebiorce
telekomunikacyjnego zgodnie z wzorem stanowigcym zatgcznik do Umowy oraz wedtug wtasnego
wyboru:

a) Gwarancji bankowej (dalej ,,Gwarancja Bankowa”),
lub
b) rezerwy gwarancyjnej na rachunku bankowym Spétki (dalej ,,Rezerwa Gwarancyjna”).

2. Gwarancja Bankowa albo Rezerwa Gwarancyjna zostanie przekazana NASK S.A. przez
Przedsiebiorce telekomunikacyjnego do zawartej Umowy w celu zabezpieczenia roszczen
wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

3. NASK S.A. moze odstgpi¢ od zgdania zabezpieczenia okreslonego w ust. 1 w przypadku, jesli
dotychczasowa wspotpraca z Przedsigbiorcag telekomunikacyjnym, z ktérym NASK S.A. zawiera
Umowe, w okresie 2 (dwdch) lat przed zawarciem Umowy uzasadnia takie odstgpienie.

4. W przypadku, gdy powstanie obowigzek zapewnienia zabezpieczeri, a Przedsigbiorca
telekomunikacyjny nie bedzie zalegat z ptatnosciami wobec NASK S.A. w ramach Umowy w ciggu
2 (dwoch) lat liczonych od uiszczenia ostatniej zalegtosci, NASK S.A. moze odstgpi¢ od zadania
utrzymywania przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego zabezpieczenia roszczen wynikajgcych
z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

5. W przypadku opdZznien z ptatnosciami przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego, nastepujgcych
po odstgpieniu NASK S.A. od obowigzku utrzymywania przez Przedsigbiorce telekomunikacyjnego
zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1, NASK S.A. ma prawo zgdac¢ ustanowienia
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zabezpieczenia. Z zgdaniem ustanowienia zabezpieczenia Spétka moze wystgpi¢ w przypadku,
gdy Przedsiebiorca telekomunikacyjny nie uisci naleznosci po pisemnym wezwaniu przez NASK
S.A. do uiszczenia naleznosci w dodatkowym terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
pisma. W przypadku zazgdania przez NASK S.A. ustanowienia zabezpieczenia odpowiednio
stosuje sige ust. 1, 2 i 4-powyzej, przy czym przekazanie zabezpieczen przez przedsighiorce
telekomunikacyjnego nastgpi w terminie 14 dni od przedstawienia zgdania NASK S.A. w tym
zakresie.

Szczegbtowe zasady zabezpieczenia

6. Wartosc kwoty zabezpieczenia dla kazdego z rodzajéw zabezpieczen wymienionych powyzej jest
ustalana wg nastepujgcego wzoru:

W=3xAxBxC
Gdzie:
W —wartos$¢ zabezpieczenia
A - liczba kanatéw rozméwnych w Punkcie Styku Sieci

B — wskazana w zamowieniu prognozowana liczba minut w jednym kanale rozméwnym w przypadku
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, ktory rozpoczyna wspoétprace z NASK S.A. na podstawie Umowy
lub srednia miesieczna liczba minut w jednym kanale rozmdwnym wyliczana jako srednie obcigzenie
portu z 3 ostatnich miesiecy w przypadku, gdy Przedsiebiorca telekomunikacyjny uzupetnia,
podwyzsza lub odnawia zabezpieczenie po uptywie 3 miesiecy od dnia wejscia w zycie Umowy

C - optata za minute potgczenia zakarnczanego w Sieci NASK S.A. okreslona w czesci IV Oferty
powiekszona o podatek do towardw i ustug w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zabezpieczenie w postaci Gwarancji Bankowe;.

7. Przedsiebiorca telekomunikacyjny, w terminie wskazanym ust. 1 lub 5 powyzej, dostarczy NASK
S.A. nieodwotalng, bezwarunkows, stale odnawialng, ptatng na pierwsze zgdanie NASK S.A.
Gwarancje Bankowa na kwote odpowiadajgca przewidywanej wysokosci wyliczonej zgodnie z ust.
6 powyzej.

8. Podstawowe wymagania dla Gwarancji Bankowej bedg zgodne z trescig zatgcznika do Umowy.
Przedsiebiorca telekomunikacyjny moze odstapi¢ od wzoru za pisemng zgodg NASK S.A.

9. W przypadku, gdy Przedsiebiorca telekomunikacyjny opdzni sie z zaptatg jakiegokolwiek
zobowigzania pienieznego wynikajacego z Umowy przez okres przekraczajgcy 10 (dziesie¢) dni od
dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, NASK S.A. bedzie uprawniona do zaspokojenia swoich
roszczen z Gwarancji Bankowej po uptywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego pisemnego wezwania
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do zaptaty.

10. Przedsiebiorca telekomunikacyjny dostarczy do NASK S.A. oswiadczenie banku gwaranta o
podwyzszeniu Gwarancji Bankowej w terminie 14 (czternastu) dni od daty pisemnego wezwania
przez NASK S.A. do podwyzszenia zabezpieczenia.

11. W przypadku wykorzystania przez NASK S.A. catosci lub czesci kwoty Gwarancji Bankowej,
Przedsiebiorca telekomunikacyjny ma obowigzek kazdorazowo, w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia
skorzystania z Gwarancji Bankowej, zapewni¢ uzupetnienie (odnowienie) Gwarancji Bankowej do
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

kwoty okreslonej w Umowie albo dostarczy¢ nowa Gwarancje Bankowa na taka kwote na
warunkach okreslonych przez Strony.

NASK S.A. zwraca Gwarancje Bankowa w terminie 7 (siedmiu) DR od rozwigzania Umowy lub
odstgpienia przez NASK S.A. od tego rodzaju zabezpieczenia.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, uzupetnieniem lub przedtuzeniem Gwarancji
Bankowej obcigzajg Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Do chwili dostarczenia przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego Gwarancji Bankowej, w
przypadku wyboru tej formy zabezpieczenia lub uzupetnienia lub podwyzszenia kwoty Gwarancji
Bankowej, NASK S.A. moze powstrzymac sie ze swiadczeniem ustug.

Zabezpieczenie w postaci Rezerwy Gwarancyjnej

Przedsiebiorca telekomunikacyjny, w terminie wskazanym w ust. 1 lub 5 powyzej,, dostarczy NASK
S.A. zaswiadczenie o dokonaniu na rzecz NASK S.A. nieodwotalnej i bezterminowej Rezerwy
Gwarancyjnej wraz z nieodwotalnym petnomocnictwem dla NASK S.A. do dysponowania Rezerwag
Gwarancyjna. Wysokos$¢ Rezerwy Gwarancyjnej okreslona zostanie zgodnie z ust. 6 powyze;.
Rezerwe Przedsiebiorca telekomunikacyjny wnosi na specjalnie utworzony w tym celu wtasny
rachunek w banku. Umowa Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego z bankiem o prowadzenie takiego
rachunku bedzie zawiera¢ zastrzezenie, ze Przedsiebiorca telekomunikacyjny nie ma prawa
wyptacac z rachunku jakichkolwiek srodkéw bez zgody NASK S.A..

Rezerwa Gwarancyjna zostanie zwolniona po wygasnieciu/rozwigzaniu Umowy i po uregulowaniu
przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego wszystkich ptatnosci naleznych NASK S.A. w
wykonaniu Umowy, badz w przypadku odstgpienia przez NASK S.A. od zgdania utrzymywania
zabezpieczania, zgodnie z postanowieniami niniejszego Rozdziatu.

Wraz z utworzeniem Rezerwy Gwarancyjnej, Przedsiebiorca telekomunikacyjny zobowigzuje sie
udzielic NASK S.A. nieodwotalnego i bezterminowego petnomocnictwa do dysponowania
Rezerwg Gwarancyjna. NASK S.A. zwrdci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu petnomocnictwo
po wygasnieciu/rozwigzaniu Umowy i po uregulowaniu przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego
wszystkich ptatnosci naleznych NASK S.A. w wykonaniu Umowy lub w przypadku odstgpienia
przez NASK S.A. od zadania utrzymywania zabezpieczania. Wzdr petnomocnictwa stanowi
Zatgcznik do Umowy. Przedsiebiorca telekomunikacyjny moze odstgpi¢ od wzoru za pisemng
zgodg NASK S.A.

W przypadku, gdy Przedsiebiorca telekomunikacyjny opdzni sie z zaptatg jakiegokolwiek
zobowigzania pienieznego wynikajgcego z Umowy, przez okres przekraczajgcy 10 (dziesiec) dni od
dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, NASK S.A. bedzie uprawniona do zaspokojenia swoich
roszczen z Rezerwy Gwarancyjnej po uptywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego pisemnego
wezwania Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do zaptaty.

W przypadku wykorzystania przez NASK S.A. catosci lub czesci kwoty Rezerwy Gwarancyjnej,
Przedsiebiorca telekomunikacyjny ma obowigzek kazdorazowo, w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia
skorzystania z Rezerwy Gwarancyjnej przez NASK S.A., zapewni¢ uzupetnienie (odnowienie)
Rezerwy Gwarancyjnej do kwoty okreslonej w Umowie albo dostarczy¢ nowag Rezerwe
Gwarancyjna na takg kwote na warunkach okreslonych w Rozdziale V.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem lub uzupetnieniem Rezerwy Gwarancyjnej obcigzajg
Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

NASK S.A. zwalnia Rezerwe Gwarancyjng w terminie 7 (siedmiu) DR od ustania Umowy lub
odstgpienia przez NASK S.A. od tego rodzaju zabezpieczenia.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Rezerwa Gwarancyjna moze by¢ oprocentowana na rzecz Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, a
NASK S.A. wyraza zgode na pobieranie odsetek od niej przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego
w terminach uzgodnionych z bankiem.

Do chwili dostarczenia przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego Rezerwy Gwarancyjnej, w
przypadku wyboru tej formy zabezpieczenia lub uzupetnienia lub podwyzszenia kwoty Rezerwy
Gwarancyjnej zgodnie z postanowieniami niniejszego w Rozdziatu, NASK S.A. moze powstrzymac
sie ze Swiadczeniem ustug.

Zabezpieczenie w postaci Weksla in blanco

W przypadku, gdy Przedsiebiorca telekomunikacyjny opdZzni sie z zaptatg jakiegokolwiek
zobowigzania pienieznego wynikajgcego z Umowy, przez okres przekraczajgcy 10 (dziesiec) dni od
dnia wymagalnosci takiego zobowigzania, NASK S.A. bedzie uprawniona do zaspokojenia swoich
roszczen z Weksla in blanco po uptywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego pisemnego wezwania
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do zaptaty.

W przypadku wykorzystania przez NASK S.A. Weksla in blanco, Przedsigbiorca telekomunikacyjny
ma obowigzek w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia skorzystania z Weksla in blanco przez NASK S.A.,
dostarczy¢ NASK S.A. nowy Weksel in blanco wraz z nowym porozumieniem wekslowym.
Postanowienia Rozdziatu V stosuje sie odpowiednio.

Do chwili dostarczenia przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego Weksla in blanco waz z
porozumieniem wekslowym, NASK S.A. moze powstrzymac sie ze swiadczeniem ustug NASK S.A.
Weksel in blanco wraz z porozumieniem wekslowym zostanie zwrécony po
wygasnieciu/rozwigzaniu Umowy i po uregulowaniu przez Przedsigbiorce telekomunikacyjnego
wszystkich ptatnosci naleznych NASK S.A. w wykonaniu Umowy, badz w przypadku odstgpienia
przez NASK S.A. od zgdania utrzymywania zabezpieczania, zgodnie z postanowieniami niniejszego
Rozdziatu.

Modyfikacja wysokos$ci zabezpieczenia

Po stwierdzeniu, ze ruch telekomunikacyjny kierowany przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego
do Sieci NASK S.A. wzrdst, o co najmniej 25 (dwadziesScia pie¢) % w stosunku do pierwotnie
zaktadanej wielkosci ruchu, wskazanej w prognozie zapotrzebowania lub wysokos¢ zobowigzan
pienieznych wobec NASK S.A. za dwa kolejne miesigce kalendarzowe przekroczyta kwote
okreslong w dokumencie zabezpieczenia, NASK S.A. moze zwrdcic sie o stosowne podwyzszenie
kwoty zabezpieczenia, lub dostarczenie nowego zabezpieczenia. Stosownie do ztozonego wniosku
Przedsiebiorca telekomunikacyjny jest zobowigzany spetni¢ zadanie NASK S.A. w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania pisemnego wezwania.

Po stwierdzeniu, ze Przedsiebiorca telekomunikacyjny wystgpit do NASK S.A. z wnioskiem o
rozbudowe wigzek lub o utworzenie nowego miejsca wymiany i rejestracji ruchu, Spotka moze
zwroci¢ sie o stosowne podwyzszenie kwoty zabezpieczenia, lub dostarczenie nowego
zabezpieczenia. Stosownie do ztozonego wniosku Przedsiebiorca telekomunikacyjny jest
zobowigzany spetni¢ zadanie NASK S.A. w terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania
pisemnego wezwania.

Po stwierdzeniu, ze ruch telekomunikacyjny kierowany przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego
do Sieci NASK S.A. jest mniejszy, o co najmniej 25 (dwadziescia piec¢) % w stosunku do prognozy
zapotrzebowania, lub wysokos¢ zobowigzan pienieznych wobec NASK S.A. za 2 (dwa) kolejne
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miesigce kalendarzowe jest mniejsza niz kwota okreslona w dokumencie zabezpieczenia,
Przedsiebiorca telekomunikacyjny moze odpowiednio obnizy¢ kwote zabezpieczenia.

32. W przypadku wykorzystania przez NASK S.A. catosci lub czesci kwoty Rezerwy
Gwarancyjnej/Gwarancji  Bankowej, Przedsiebiorca telekomunikacyjny ma obowigzek
kazdorazowo w terminie 7 (siedmiu) Dni Roboczych od wykorzystania zabezpieczenia, zapewnic
jego uzupetnienie do kwoty okreslonej w dokumencie zabezpieczenia lub utworzy¢ nowa Rezerwe
Gwarancyjna/Gwarancje Bankowg na kwote ustalong przez Strony.

VI. Procedury zwigzane z rozliczeniami za ruch telekomunikacyjny
wymieniany pomiedzy Sieciag NASK S.A. i Siecia Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego

1. Wymiana raportéw rozliczeniowych.

1.1. Strony bedg udostepnia¢ sobie wzajemnie wyniki pomiaru ruchu telekomunikacyjnego
dokonywanego miedzy sieciami Stron (rejestracji ruchu).

1.2. Strona przekazywac¢ bedzie drugiej Stronie kompletne wyniki pomiaru ruchu
telekomunikacyjnego oraz inne dane niezbedne do wystawienia faktur za dany miesigc
wedtug wzoru sumarycznego raportu miesiecznego, stanowigcego zatgcznik do Umowy
(,Raport”). Na zadanie drugiej Strony Strona zobowigzana jest do przedstawienia Raportow
dla kazdego PSS. Dane przekazywane beda w formie elektronicznej w postaci plikdw
zabezpieczonych hastem.

1.3. Wzajemna wymiana Raportéow odbywac sie bedzie w terminach okreslonych w Umowie.
Strony w Umowie moga okresli¢, iz w wyjgtkowych przypadkach mozliwa jest wzajemna
wymiana Raportéw w innym terminie.

1.4. W przypadku, nieprzekazania Raportu przez jedng ze Stron w terminie i w sposéb okreslony
w Umowie, podstawe wystawienia faktur stanowi¢ bedg dane Strony gotowej do ich
przekazania, z uwzglednieniem pkt. 1.5 ponizej.

1.5. W przypadku, niedostarczenia Raportu w terminie okreslonym w Umowie lub gdy Raport
jednej ze Stron nie zawiera informacji o zarejestrowanej wielkosci ktoregokolwiek rodzaju
potgczen, z przyczyn niezawinionych przez Strone zobowigzang do ich przedstawienia,
Strona ta moze, wskazujgc te przyczyny, dostarczy¢ odpowiednie dane w terminie
pozniejszym, ale nie pdZzniej niz do korica miesigca, w ktérym powstat obowigzek
przekazania Raportu i wystgpi¢ z wnioskiem o korekte faktury.

1.6. Wyniki pomiaréw ruchu telekomunikacyjnego beda przechowywane przez co najmniej 12
(dwanascie) miesiecy od daty wystawienia faktury, ktdra zostata sporzgdzona w oparciu o
te dane. W przypadku wystgpienia rozbieznosci miedzy danymi Stron, dane powinny byc¢
zachowane przez okres co najmniej 12 (dwunastu) miesiecy od chwili wyjasnienia
rozbieznosci lub rozstrzygniecia sporu.

2. Procedury postepowania w przypadku rozbieznosci w wymienionych Raportach.

2.1. W przypadku, wystgpienia miedzy NASK S.A. i Przedsiebiorcg telekomunikacyjnym
rozbieznosci w kwotach odpowiadajgcych sobie naleznosci nie przekraczajgcych 1 % w
odniesieniu do danych Strony, od ktérej ruch telekomunikacyjny przychodzi, NASK S.A. i
Przedsiebiorca telekomunikacyjny przyjmuja za podstawe rozliczenia srednig arytmetycznag
odpowiadajgcych sobie kwot. Na zadanie jednej ze Stron zgtoszone w terminie 10
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(dziesieciu) Dni Roboczych po wymianie powyzszych danych, Strony przeprowadza
wspolne postepowanie wyjasniajgce co do przyczyny rozbieznosci pomiardw.

2.2. W przypadku ,wystgpienia miedzy NASK S.A. i Przedsiebiorcg telekomunikacyjnym
rozbieznosci w kwotach odpowiadajgcych sobie naleznosci przekraczajgcych 1 % w
odniesieniu do danych Strony, od ktorej ruch telekomunikacyjny przychodzi, naleznosc
podlegajgca zaptacie ustalona zostanie tymczasowo na podstawie Sredniej arytmetycznej
odpowiadajgcych sobie kwot, jednak nie mniej niz 90 % i nie wiecej niz 110 % naleznosci
poprzedniego okresu rozliczeniowego. Naleznos$c¢ ta zostanie uiszczona w terminie 21 dni
od daty wystawienia faktury dotyczgcej powyzszej naleznosci. Rozliczenie obejmujgce
pozostatg czes¢ naleznosci nastgpi po rozstrzygnieciu sporu w trybie, o ktdrym mowa w pkt.
2.3-2.5.

2.3. W przypadku, powstania rozbieznosci, o ktérych mowa w pkt. 2.2, kazdej ze Stron w terminie
10 (dziesieciu) Dni Roboczych od zakoriczenia miesigca objetego rozliczeniem bedzie
przystugiwato prawo zgtoszenia rozbieznosci i zgdania od drugiej Strony weryfikacji danych
o ruchu telekomunikacyjnym.

2.4. Do rozstrzygania sporow, o ktérych mowa w pkt. 2.2, Strony powotajg zespot ekspertow.

2.5. Zespot ekspertow, niezwtocznie ale nie pozniej niz w ciggu 10 (dziesieciu) Dni Roboczych od
dnia zgtoszenia rozbieznosci, o ktérej mowa w pkt. 2.2, przedstawi Stronom propozycje
rozwigzania sporu. Jezeli Strony, z jakichkolwiek przyczyn, nie osiggng porozumienia w tym
terminie, rozliczenie pozostatej kwoty nastgpi w trybie przewidzianym w pkt. 2.6.

2.6. Jezeli po uptywie 30 (trzydziestu) dni od rozpoczecia konsultacji lub negocjacji, o ktérych
mowa w pkt. 2.5 spér nie zostanie rozwigzany, Strony poddadzg zaistniaty spor pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego dla NASK S.A.

VIil. Dokonywanie ptatnosci za ruch telekomunikacyjny oraz

reklamacje faktur

1.

Rozliczenia finansowe odbywac¢ sie bedg na podstawie miesiecznych faktur. NASK S.A. bedzie
wystawiac faktury do 15. (pietnastego) dnia miesigca za poprzedni okres rozliczeniowy.

NASK S.A. bedzie nalicza¢ w fakturach podatek od towardw i ustug, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Nazwe banku, jego adres i numer konta Strony bedg podawac¢ kazdorazowo na fakturach.

Za date dokonania ptatnosci naleznej NASK S.A. uwaza sie dzien uznania odpowiednig kwotg
rachunku bankowego NASK S.A.

Zaptata naleznosci okreslonej w fakturze nastgpi w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury.
W przypadku, zastrzezen co do otrzymanej faktury, Przedsiebiorca telekomunikacyjny ma prawo
do jej zakwestionowania w terminie 14 DR od daty otrzymania faktury, wskazujac przyczyny
uzasadniajgce zastrzezenia. Zgtoszenie zastrzezerh powinno mie¢ forme pisemng i zawierac
uzasadnienie tych zastrzezen. Niezakwestionowanie faktury w powyzszym terminie oznacza jej
akceptacje.

NASK S.A. ma obowigzek odnies¢ sie w formie pisemnej do przedtozonych zastrzezen
Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w terminie 30 (trzydziestu) DR od dnia zgtoszenia zastrzezen
do komorki organizacyjnej NASK S.A. wystawiajgcej faktury.

Zgtoszenie zastrzezen nie wstrzymuje ptatnosci faktury w petnej wysokosci i w wyznaczonym na
niej terminie.
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9. W przypadku, uznania zastrzezeri NASK S.A. zobowigzana jest do wystawienia w ciggu 14 DR od

daty uznania zastrzezenia faktury korygujgcej do kwoty zgodnej z trescig uznanego zastrzezenia.

VIIl. Procedury ostroznosciowe

1.

NASK S.A. przystuguje prawo wstrzymania przyjmowania do swojej sieci telekomunikacyjne;j

ruchu telekomunikacyjnego przychodzacego z sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, jezeli

Przedsiebiorca telekomunikacyjny opéznia sie z ptatnoscig naleznosci o co najmniej 7 (siedem)

dni w odniesieniu do termindw ptatnosci okreslonych w Umowie o potaczeniu sieci i nie

ureguluje ptatnosci w terminie 7-dni od daty doreczenia pisemnego wezwania do uregulowania
zalegtych naleznosci.

NASK S.A. przystuguje prawo wstrzymania przyjmowania do swojej sieci ruchu

telekomunikacyjnego przychodzgcego z Sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, w przypadku

gdy nie zostanie ustanowione zabezpieczenie lub nie zostanie uzupetniona wysokosc¢
zabezpieczenia zgodnie z postanowieniami Umowy a Przedsiebiorca telekomunikacyjny nie
ustanowi lub nie uzupetni zabezpieczen w terminie 7 dni od doreczenia pisemnego wezwania ze

strony NASK S.A.

NASK S.A. zobowigzany jest zapewni¢ przyjmowanie do Sieci NASK S.A. ruchu

telekomunikacyjnego przychodzacego z sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w mozliwie

najkrotszym czasie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia, w ktérym rachunek
bankowy NASK S.A. zostanie uznany kwotg zalegtg, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej.

Stronie przystuguje prawo nieprzyjmowania do swojej sieci tego rodzaju ruchu

telekomunikacyjnego przychodzacego z sieci drugiej Strony, dla ktérego w Umowie nie ustalono

zasad rozliczen.

Strony ustalaja, ze w przypadku skierowania do sieci danej Strony ruchu telekomunikacyjnego

innego niz okreslony w Umowie i przyjecia go przez te Strong, ruch taki bedzie rozliczany zgodnie

z zasadami opisanymi ponize;j:

5.1. Strona przyjmujaca nie objety Umowa ruch telekomunikacyjny, w terminie 3 Dni Roboczych
od zakonczenia Okresu Rozliczeniowego na podstawie informacji o przyjeciu ruchu
wynikajacej z wykazu Zrealizowanych Potgczen zaproponuje drugiej Stronie na pismie
uzasadnione wynikajgce z oferty danej Strony stawki rozliczen za takiego rodzaju potaczenia
w ruchu telekomunikacyjnym;

5.2. W przypadku, gdy Strona kierujgca ruch telekomunikacyjny nie objety Umowa nie wyrazi na
pisSmie zgody na proponowane stawki rozliczen w terminie 2 Dni Roboczych od daty
otrzymania pisemnej propozycji stawek, realizacja tego ruchu zostanie wstrzymana, a
zrealizowane potgczenia zostang rozliczone zgodnie ze stawkg proponowang przez Strone
przyjmujaca ruch, jednak nie wyzszg niz 8 ztotych netto za minute potgczenia.

Do czasu wyjasnienia powstatych rozbieznosci w pomiarach ruchu telekomunikacyjnego

wymienianego pomiedzy sieciami Stron, Stronie przystuguje prawo wstrzymania przyjmowania

do swojej sieci ruchu telekomunikacyjnego przychodzgcego z sieci drugiej Strony, w przypadku
gdy rozbieznosci w pomiarach ruchu telekomunikacyjnego przekraczaty 10% w nie mniej niz
dwodch Okresach Rozliczeniowych w okresie szesciu ostatnich Okreséw Rozliczeniowych.
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7. W przypadku, wstrzymania przez jedng ze Stron przyjmowania ruchu telekomunikacyjnego

przychodzgcego z sieci drugiej Strony, kazda ze Stron zobowigzana jest zapewni¢ ciggtosc
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla uzytkownikéw swojej sieci.

IX. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych wtasnym uzytkownikom, rozpatruje i zatatwia kazda Strona Umowy o potgczeniu
sieci we wtasnym zakresie.

W przypadku reklamacji ztozonej, w zwigzku z realizacjg ustugi, Swiadczonej przez jedng ze Stron
w oparciu o ustuge swiadczong przez drugg Strone na podstawie Umowy o potaczeniu sieci, dla
ktorej rozpatrzenia niezbedne jest uzyskanie informacji od drugiej Strony, Strona, ktérej ztozono
reklamacje, przekaze w jak najkrotszym mozliwym terminie od dnia otrzymania reklamaciji drugiej
Stronie opis przedmiotu reklamacji i wniosek o udzielenie informacji niezbednych do jej
rozpatrzenia.

Strona, ktora otrzymata wniosek o udzielenie informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji,
o ktérym mowa w pkt. 2, udzieli drugiej Stronie informacji w terminie 5 Dni Roboczych od dnia
otrzymania opisu przedmiotu reklamacji i wniosku o udzielenie informacji. Kazda ze Stron
zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych czynnosci w celu udzielenia odpowiedzi na
wniosek drugiej Strony.

Opis reklamaciji i wniosek o udzielenie informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji oraz
informacje udzielone w odpowiedzi na wniosek przekazywane sg w formie pisemnej, na adres
wskazany w Umowie.

X. Cesja

1.

Xl.

Z zastrzezeniem pkt. 2 ponizej, zarowno NASK S.A. jak i Przedsiebiorca telekomunikacyjny nie sg
upowaznieni do przeniesienia w catosci lub czesci praw lub obowigzkdw wynikajacych z Umowy
(oraz umowy dzierzawy kanalizacji i kolokacji — jezeli takie umowy zostaty zawarte), bez
uprzedniego uzyskania, pod rygorem niewaznosci, pisemnej zgody drugiej Strony.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny zgadza sie na przeniesienie catosci praw i obowigzkéw NASK
S.A. wynikajgcych z Umowy, bedgce wynikiem zmian organizacyjnych NASK S.A.,
przeprowadzonych na podstawie przepiséw prawa, ktorym podlega NASK S.A. Przeniesienie
nastepuje z chwilg dokonania czynnosci prawnych, o ktérych mowa w tych przepisach.

Rozstrzyganie sporow

. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji zawartej umowy beda rozstrzygane polubownie w drodze

negocjacji pomiedzy Stronami. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory bedag
rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby NASK S.A.

XII. Warunki rozwigzania Umowy

1.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem wskazanego ponizej okresu
wypowiedzenia, dokonanego w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci, ze skutkiem na
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ostatni dzien miesigca kalendarzowego, w przypadku gdy druga Strona naruszyta postanowienia
Umowy i nie zaprzestata tych naruszen w okresie 15 Dni Roboczych od dnia otrzymania od drugiej
Strony pisemnego zadania zaniechania tych naruszen — okres wypowiedzenia wynosi 1 miesigc
poczawszy od dnia pisemnego poinformowania Strony o wypowiedzeniu Umowy.

2. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia, w formie
dokumentowe]j pod rygorem niewaznosci, w przypadku gdy druga Strona opdzni sie w uiszczeniu
ptatnosci naleznej na podstawie Umowy i nie uisci takiej ptatnosci w dodatkowym terminie 14 dni od
dnia otrzymania pisemnego wezwania do dokonania takiej opdznionej ptatnosci.

3. NASK S.A. moze rozwigza¢ Umowe za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia w przypadku
nieustanowienia lub nieuzupetnienia kwoty zabezpieczenia zgodnie z postanowieniami Umowy.

4. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.
5. Umowa bedzie zawierana na czas nieokreslony.
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WARUNKI TECHNICZNE

XIll. Warunki technicznej wspotpracy dla Protokotu SIP

1.

10.

11.

Punkt styku bedzie realizowany poprzez sie¢ Internet. Zaleca sie, bezposrednig komunikacje
pomiedzy siecig IP Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, a NASK S.A., aby kazda ze Stron mogta
kontrolowa¢ parametry techniczne takie jak: pasmo transmisji, stopien utraty pakietéw, wielkosé
opdznienia i jitter (zmiennos¢ opdznien). NASK S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos
dziatania ustugi w przypadku routingu pakietéw poprzez sie¢/sieci operatorow trzecich. Szczegoty
techniczne okresla Zatacznik nr 6.

Dla realizacji wszelkich ustug objetych zawartg Umowag, w punkcie styku stosowany bedzie
protokot sygnalizacyjny SIP 2.0 zgodny z RFC 3261 oraz RTP zgodny z RFC 3550.

Do interpretacji wyrazen technicznych opisujgcych procedury, standardy i definicje uzywane w
tym Zataczniku, o ile nie zostaty specjalnie okreslone inne definicje, procedury lub standardy w
niniejszej Umowie, Strony zobowigzujg sie stosowac¢ odpowiednio procedury, standardy lub
definicje wymienione w odpowiednich dokumentach polskich, ETSI, CCITT, ITU-T, IETF lub innym
porozumieniu technicznym miedzy Stronami.

Uruchomienie punktu styku bedzie poprzedzone testami, zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 i
Zatgcznikiem nr 9, ktorych wynik bedzie pozytywny. Przyrzady niezbedne do wykonania testow
kazda ze Stron zapewni na wtasny koszt.

Uruchomienie nowych punktow styku lub zmiana pojemnosci dotychczasowych, majace wptyw
na zmiane warunkow rozliczer nastepuje po pisemnym ich uzgodnieniu pod rygorem niewaznosci
i zaakceptowaniu przez obie Strony, bez koniecznosci zmiany zawartej Umowy.

Zwigkszenie liczby kanatow rozmdéwnych w punkcie styku bedzie nastepowato z uzasadnionych
przyczyn na wniosek jednej ze Stron, po akceptacji drugiej Strony, bez koniecznosci zmiany
zawartej Umowy. Rozbudowa punktu styku bedzie nastepowata w terminie do 14 (czternastu) dni
od daty ztozenia wniosku, o ile istniejg mozliwosci techniczne.

Zmniejszenie liczby kanatéw rozmdéwnych w punkcie styku bedzie nastepowato na wniosek jednej
ze Stron, po akceptacji drugiej Strony, bez koniecznosci zmiany zawartej Umowy, o ile nie
spowoduje to obnizenia jakosci swiadczonych ustug oraz nie przewiduje sie zwiekszenia
wolumenu ruchu przesytanego miedzy sieciami Stron. Redukcja punktu styku nastgpi nie
wczesniej niz 14 (czternastu) dni od ztozenia wniosku, chyba Zze Strony uzgodnig inaczej.

Za wymiarowanie przepustowosci Punktu Styku Sieci odpowiada Przedsiebiorca
telekomunikacyjny. Wymiarowanie przepustowosci Punktu Styku Sieci rozumiane jako liczba
réwnoczesnych potgczen (potaczen trwajgcych w tym samym czasie) nastepuje na podstawie
zamowien sktadanych przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego do NASK S.A. z uwzglednieniem
Prognoz Zapotrzebowania sktadanych przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Minimalna przepustowos$¢ Punktu Styku Sieci wynosi 30 szczelin rozmdéwnych, w przypadku
rozbudowy jest to n x 30.

Kazda Strona odpowiada za utrzymanie sprawnosci technicznej urzadzen po swojej stronie PSS
oraz za zapewnienie jakosci obstugi ruchu z i do drugiej Strony, wynikajgcej z obowigzujgcych
norm i ustalen.

Jakos¢ obstugi ruchu miedzysieciowego bedzie mierzona w oparciu o nastepujgce parametry: a)
wspotczynnik sprawnosci uzytkowej (Answer Seizure Ratio) liczony z okresu jednego miesigca
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12.

13.

14.

15.

16.

powinien by¢ nie mniejszy niz 45%, b) wskaznik potgczen niedosztych do skutku z przyczyn
dotyczacych sieci Strony, liczony jako srednia dobowa, nie powinien przekraczac 3%.

W przypadku, gdyby w sieci jednej Strony byty generowane strumienie wywotan o parametrach
odbiegajgcych znacznie od przyjetych w ust. 2, Strony zobowigzujg sie do jak najszybszego
ustalenia i ewentualnej eliminacji przyczyn.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny zobowigzany jest przekaza¢ NASK S.A. informacje (dalej zwang
»,Prognoza Zapotrzebowania”) o przewidywanej liczbie minut w kazdym kanale rozméwnym dla
kazdego planowanego Punktu Styku Sieci w czterech kolejnych cyklach trzymiesiecznych.
Informacje te bedg aktualizowane przez Przedsiebiorce telekomunikacyjnego w odstepach
trzymiesiecznych.

W przypadku, gdy przestane Prognozy Zapotrzebowania za ostatni okres 3 miesieczny bedag
zanizone, NASK S.A. nie jest zobowigzana do obstuzenia ruchu przekraczajgcego wartosc
okreslong w Prognozie Zapotrzebowania, a Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu nie przystuguja
zadne roszczenia z tego tytutu. W takim wypadku NASK S.A. nie ponosi tez odpowiedzialnosci za
jakos¢ swiadczonych ustug, a takze za ewentualne Awarie lub przecigzenia Punktu Styku Sieci.
W przypadku, gdy przestane Prognozy Zapotrzebowania za ostatni okres 3 miesieczny bedag
zawyzone Przedsiebiorca telekomunikacyjny wnosi na rzecz NASK S.A. optate z tytutu
rekompensaty w wysokosci okreslonej w czesci finansowej Informacii.
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ZAL ACZNIK NR 1 - Formularz wniosku Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego o potgczenie sieci

NASK S.A.

Pion Projektow

ul. 11 listopada 23
03-446 Warszawa

WNIOSEK O POLACZENIE SIECI
Z SIECIA NASKZ DNIA

Budowa I Modyfikacja [ Likwidacja Rozbudowa [

OKRESLENIE PODMIOTU SKEADAJACEGO WNIOSEK , (NAZWA, FORMA PRAWNA)

ADRES SIEDZIBY

NUMER NIP

NUMER REGON

PRZEDMIOT WNIOSKU O POLACZENIE SIECI ......ccoooiiiiiiiinn. Z SIECIA NASK:

LOGICZNY PUNKT STYKU SIECI LPSS
NASK Warszawa, ul. 11 Listopada 23

PLANOWANY SPOSOB REALIZAC)I TRANSMISJI DO PSS ORAZ PROPONOWANY TERMIN POLACZENIA SIECI

WYKAZ | SPECYFIKACJA PARAMETROW TECHNICZNYCH URZADZEN PRZEDSIEBIORCY TELEKOMUNIKACYINEGO,
KTORE MAJA BYC ZASTOSOWANE DLA POTRZEB REALIZACJI PSS

PROTOKOL SYGNALIZACYINY

ZAKRESY NUMERACII DLA USKUG W ZAKRESIE POLACZEN SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORCE
TELEKOMUNIKACYINEGO *:

OSOBY, KTORE PRZEDSIEBIORCA TELEKOMUNIKACYINY WYZNACZA DO KONTAKTOW Z NASK (imiona i nazwiska
wyznaczonych osdb, numery telefondw, fakséw i adresy poczty elektronicznej).

ZAL ACZNIKI DO WNIOSKU **):

O KOPIA DOKUMENTU STWIERDZAJACEGO UPRAWNIENIE DO PROWADZENIA  DZIALALNOSCI
TELEKOMUNIKACYINEJ.
KOPIA ODPISU Z KRS/ZASWIADCZENIA O WPISIE DO EWIDENCJI DZIALALNOSCI GOSPODARCZE.
PELNOMOCNICTWO DO SKEADANIA OSWIADCZENIA WOLI, W PRZYPADKU GDY WNIOSEK PODPISUJE
OSOBA NIE FIGURUJACA W KRS.
KOPIE DOKUMENTOW POSIADANEJ NUMERAC)I PRZEDSIEBIORCY TELEKOMUNIKACYJNEGO
KOPIE DOKUMENTOW O PUNKTACH SYGNALIZACYJNYCH PRZEDSIEBIORCY TELEKOMUNIKACYINEGO
ZAPOTRZEBOWANIE NA SZCZELINY ROZMOWNE
*) w przypadku Swiadczenia ustug w Sieci Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego

**) wtasciwe zaznaczy¢ (X)

ooo oo
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OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany, niniejszym oswiadczam, ze sie¢ telekomunikacyjna, ktéra ma by¢ potgczona z
Siecig NASK jest wybudowana zgodnie z przepisami prawa i spetnia wszelkie wymogi techniczne
przewidziane prawem.

PODPISY OSOB UMOCOWANYCH
DO REPREZENTOWANIA WNIOSKODAWCY
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ZAYACZNIKNR 2 — Formularz zapotrzebowania

Przewidywania p6troczne Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego szczelin rozmdéwnych

LP
Stan
Lokalizacja aktualny lub Po 6 Po 12 Po 18 Po 24
poczatkowy miesigcach miesigcach miesigcach miesigcach
miesigc
1 Warszawa
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ZAY ACZNIKNR 3 - Procedura powiadamia o Awariach
1. Podstawowe zasady wspotpracy operatorskiej w zakresie usuwania Awarii

1.1.Strony bedg wspotpracowac w zakresie utrzymania sprawnosci sieci oraz usuwania Awarii, a
w szczegolnosci w zakresie dotyczacym:

1) potaczen pomiedzy sieciami (miedzysieciowych),
2) sygnalizacji zapewniajacej wspotprace sieci,
3) urzadzen i sprzetu wptywajacych na prace sieci drugiej Strony,

4) taczy telekomunikacyjnych o ile awaria bedzie dotyczyta tacza znajdujgcego sie w administracji

danej Strony

1.2. W przypadku wystgpienia Awarii— Strona, ktéra stwierdzita Awarie, niezwtocznie powiadomi
druga Strone w formie telefonicznej lub elektronicznej za potwierdzeniem pisemnym, przy czym
Strona, ktéra stwierdzita Awarie dotozy staran, aby powiadomienie telefoniczne zostato
dokonane w ciggu 30 (trzydziestu) minut od stwierdzenia Awarii.

1.3. Powiadomienia, o ktérych mowa w ust. 2, powinny by¢ kierowane do wtasciwych komdrek
Stron wskazanych w Zestawieniu Adresowym Stron). Strony uzgodnig roboczg procedure
wspotpracy w tym zakresie.

1.4. Zaréwno Strona zgtaszajgca Awarieg, jak i Strona odbierajgca powiadomienie o zaistniatej
Awarii, prowadzi¢ bedzie dziennik zgtoszen (zwany dalej ,,Dziennikiem”). Dane w Dzienniku
powinny by¢ przechowywane przez okres minimum 1 (jednego) roku od dnia zgtoszenia danej
Awarii. Dziennik bedzie zawierat:

1) numer ewidencyjny Awarii wedtug oznaczenia Strony odbierajgcej powiadomienie,

2) imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej oraz jej stanowisko stuzbowe,

3) imie i nazwisko osoby odbierajgcej zgtoszenie oraz jej stanowisko stuzbowe,

4) date i godzine zgtoszenia,

5) relacje i oznaczenie tgcza,

6) rodzaj Awarii,

7) date i godzine usuniecia Awarii oraz imie i nazwisko osoby odbierajgcej powiadomienie.

1.5. Stuzby Stron przyjmujace powiadomienia o Awariach beda czynne 24 godziny na dobe i 7
(siedem) dni w tygodniu.
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1.6.W przypadku niedopetnienia przez jedng ze Stron zobowigzania ptyngcego z ust. 5 powyzej,
co skutkuje brakiem mozliwosci zgtoszen o Awariach, Strong odpowiedzialng za nie zrealizowanie
ustug jest Strona, ktdra nie dopetnita tegoz zobowigzania.

1.7.Strony zobowigzujg sie wzajemnie do jak najdalej idgcej wspotpracy w zakresie identyfikacji,
diagnozy, jak rowniez usuwania Awarii, po wstepnym okresleniu rodzaju i miejsca ich
wystepowania.

1.8.Strony bedg wymienia¢ miedzy sobg informacje dotyczgce postepow w lokalizowaniu i
usuwaniu Awarii, a zwtaszcza o udostepnieniu drogi zastepczej.

2. Zasady pracy Punktéw kontaktowych NASK S.A. i Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego

2.1.NASK S.A .i Przedsiebiorca telekomunikacyjny utworzg telefoniczny punkt kontaktowy (Punkt
kontaktowy NASK S.A. i Punkt kontaktowy Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego) na potrzeby
wszelkich spraw zwigzanych z eksploatacjg i utrzymaniem Potgczen Miedzysieciowych.

2.2. Punkt kontaktowy NASK S.A .oraz Punkt kontaktowy Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego beda
zajmowac sie: a) wszelkimi zdarzeniami dotyczgcymi nieprawidtowego funkcjonowania Potgczen
Miedzysieciowych, b) wszelkimi wnioskami w sprawie eksploatacji Potgczen Miedzysieciowych,
dotyczacymi np. wprowadzenia w urzgdzeniach telekomunikacyjnych zmian o charakterze
technicznym.

2.3. W przypadku, koniecznosci podjecia dziatan interwencyjnych w zwigzku z wystapieniem
problemdéw dotyczgcych istniejgcych Potgczen Miedzysieciowych, za ktdrych prawidtowe dziatanie
odpowiada NASK S.A., Przedsiebiorca telekomunikacyjny dokona zgtoszenia w sposdb okreslony w
Umowie, na wskazane w Umowie kontakty do NASK S.A.

2.4\W przypadku, koniecznosci podjecia dziatan interwencyjnych w zwiazku z wystgpieniem
problemdw dotyczgcych istniejgcych Potgczen Miedzysieciowych, za ktdrych prawidtowe dziatanie
odpowiada Przedsiebiorca telekomunikacyjny, NASK S.A. dokona zgtoszenia w sposob okreslony w
Umowie, na wskazane w Umowie kontakty do Przedsigbiorcy telekomunikacyjnego.

2.5.Punkt przyjecia i obstuga zgtoszen.

a. Zgtoszenia przyjmowane sg za posrednictwem telefonu lub w postaci elektronicznej (o ile
Strony uzgodnig to w Umowie). W przypadku, braku powyzszego potwierdzenia zgtoszenie
uznaje sie za nieskuteczne.

b. NASK S.A. zastrzega sobie 18 godzin na podjecie dziatan interwencyjnych od momentu
potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia.

c. W przypadku, Pilnych Interwencji NASK S.A. zastrzega sobie od momentu potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia: — 2 godziny na podjecie dziatan interwencyjnych w godzinach pracy w
Dni Robocze (od 800 do 1600); — 4 godziny na podjecie dziatan interwencyjnych w soboty i
poza godzinami pracy w Dni Robocze (od 1600 do 2200; od 600 do 800); — 6 godzin na
podjecie dziatan interwencyjnych w dni ustawowo wolne od pracy i w nocy (od 2200 do
600).
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d. Pilnos¢ interwenciji jest ustalana wspoélnie przez Punkt kontaktowy NASK S.A. oraz Punkt
kontaktowy Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego poprzez analize wptywu zgtoszonej Awarii
na swiadczone ustugi. W przypadku, rozbieznosci oceny tych skutkow pomiedzy Punktem
kontaktowym NASK S.A. i Punktem kontaktowym Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego o
pilnosci interwencji zdecyduje Punkt kontaktowy NASK S.A.

e. Punkt kontaktowy kazdej ze Stron bedzie dostepny przez catg dobe, 7 dni w tygodniu.

3. Prace Planowe

3.1. NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny beda konsultowa¢ miedzy sobg plany
zwigzane z rozbudowa, okresowymi przegladami i modernizacjg istniejgcej infrastruktury swojej
sieci, ktorych realizacja moze mie¢ wptyw na dziatalnos¢ drugiej Strony.

3.2. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciggtosci Swiadczenia ustug, a planowane
zawieszenie ruchu jest nieuniknione, prace planowe powinny by¢é wykonane w porze
najmniejszego ruchu miedzysieciowego. W tym przypadku, NASK S.A. i Przedsiebiorca
telekomunikacyjny uzgodnig termin planowanego zawieszenia ruchu.

3.3. NASK S.A. i Przedsiebiorca telekomunikacyjny wzajemnie bedg powiadamiali sie o
planowanych pracach, ktérych realizacja moze mie¢ wptyw na dziatalnie sieci drugiej Strony, w
ustalonym wzajemnie terminie, przed ich rozpoczeciem. Informacja powinna okreslac¢ przedmiot
prac, ich charakter, ewentualny wptyw na prace sieci drugiej Strony oraz przewidywang date i
godzine rozpoczecia i zakonczenia prac.

3.4. Jezeli na dwa Dni Robocze przed przeprowadzeniem prac Strona, ktdra zgtasza takg potrzebe,
nie anuluje planowanych prac, termin prac uznaje sie za wigzacy.

3.5. Jezeli w trakcie przeprowadzania prac planowych Strona, ktéra zgtosita zamiar prowadzenia
prac, planuje zmiane harmonogramu tych prac, musi natychmiast powiadomic¢ o tym fakcie druga
Strone. Zmiana harmonogramu nie powinna mie¢ jednak wptywu na zmiane przewidywanego
czasu zakonczenia tych prac.

3.6. Po zakonczeniu prac planowych Strona przeprowadzajgca prace zawiadomi drugg Strone o
przywroceniu ciggtosci swiadczenia ustug. Czas wykonywania prac planowych liczony jest do
momentu przekazania powiadomienia.
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Zatgcznik Nr 4 - Parametry Techniczne

Ustalone parametry
Strona NASK S.A. Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego
Protokét SIP
Adres IP dla sygnalizaciji Port : Adres IP/port Przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego:
IP:
Port:
Adres IP dla RTP Zakresy | 10 000 -65535 Adres |IP/port Przedsiebiorcy
portéw: telekomunikacyjnego:
IP:
Port:
Kodeki G.711a, G729
DTMF Out-of-band (SIP info, RFC 2833)
OBStUGA CLIP/CLIR Dla SIP: RFC-3325 P-Asserted Id
Zakres Numeracji E164 | Bez ograniczen
CPA/CPB
FormatnrA KNA, National
MNA, International
Formatnr B KNA, NOA=3 MNA, NOA=4
Format numeru B dla AUS | Zgodny z NKA
alarmowych
Ilo$¢ kanatéw rozmdéwnych nx 30
Obstuga fax T.38
Restrykcje
Kontakt do osoby
uruchamiajgcej
Kontakt do NOC +48 223808182

* Z uwagi na fakt, iz Strony podjety wspotprace w zakresie potaczenia sieci po VolP NASK S.A.

zastrzega sobie prawo do zmiany w kazdym czasie parametréow technicznych PSS.
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Zatgcznik Nr 5 - Testy sygnalizacji SIP.

1) Testy sygnalizacji SIP majg na celu weryfikacje poprawnosci wymiany wiadomosci
sygnalizacyjnych pomiedzy centralami NASK S.A. oraz centralami Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego w Punktach Styku Sieci.

2) Strony wykonaja testy zgodnie z zestawieniem znajdujgcym sie w Zatgczniku Nr 8 ,,Protokoét
testow sygnalizacyjnych SIP”. Schemat uktadu pomiarowego zamieszczony jest na
ponizszym rysunku:

System SIP > System
NASK SA | T Operatora
<
R __

Monitor
protokotu

Monitor
protokotu

3) Warunkiem koniecznym uruchomienia Punktu Styku Sieci jest wykonanie zestawu testow
opisanych w Zatgczniku Nr 8. Jezeli podczas wykonania tych testéw nie stwierdzono zadnych
usterek, odbiér moze nastgpi¢ bezwarunkowo. W przypadku stwierdzenia btedow, ktore przez
obie Strony zostang uznane za nie krytyczne, dopuszcza sie odbior warunkowy. W takim
przypadku, obie Strony sporzadzg protokot rozbieznosci z opisem problemow oraz terminem
ich usuniecia. Jezeli podczas testéw wykryto btedy krytyczne (uniemozliwiajgce realizacje
Punktu Styku Sieci) powinno to by¢ zaznaczone w protokole odbioru wraz z wyszczegdlnieniem
usterek krytycznych oraz innych.

4) Testy sygnalizacji SIP powinny by¢ wykonane w przeciggu dwoch tygodni od czasu ich
rozpoczecia. Dotyczy to zarbwno samego przeprowadzenia testéw, jak tez opracowania
wynikoéw i podpisania protokotu przez obie Strony.
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Zatgcznik Nr 6 - Protokét testéw sygnalizacyjnych SIP

Data wykonania testow:

Miejsce wykonania testow: System NASK S A. oo

System Przedsiebiorcy telekomunikaCyjnego ....c.uvvvvneiiiieeiiiiiiiieeiiee e

Osoby wykonujgce testy: Ze strony NASK S.A. e iiiie i

Ze strony Przedsiebiorcy telekomunikaCyjnego......ceuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiecieeeea,
UrZaaZENIia DOMUAIOWE: ....iniitiit et et e e e e e et e et e et e e e e e e e ae e e e e e s eene e eaneaneannes
Lista testéw: W zatgczeniu

Wyniki testow: W zatgczeniu

Protokot sporzadzit i 0praCowat WYNIKI: «ov....eeee e e e e e e e eeeeeeaes

Nizej podpisani potwierdzajg, ze wykonane testy nie wykazaty / wykazaty *) bteddw i usterek
uniemozliwiajgcych wspotprace w/w central.

Imig i nazwisko Operator Podpis Data
NASKS.A.
Przedsiebiorca
telekomunikacyjny

*)Niepotrzebne skreslic.
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Krétki opis testu

Rezultat

NASK S.A.

OPERATOR

Uwagi

Roztgczenie przed nawigzaniem
potgczenia

Poprawne wystawiania sygnatu
wotania przez strone docelowg

Poprawne zestawienie
potaczenia oraz poprawne
zestawienie akustyki

Poprawne utrzymywanie
potgczenia o dtugosci powyzej
15min

Roztgczenie potaczenia po jego
nawigzaniu w wyniku dziatania
strony inicjujgcej

Roztgczenie potaczenia po jego
nawigzaniu w wyniku dziatania
strony wywotywanej

Sprawdzenie poprawnosci
raportowanych przyczyn
zakonczenia potgczenia w
przypadku zajetoscl

Sprawdzenie poprawnosci
raportowanych przyczyn
zakonczenia potgczenia w
przypadku potgczenia na numer
nieobsadzony

Sprawdzenie poprawnosci
raportowanych przyczyn
zakonczenia potgczenia w
przypadku braku wolnych
kanatow

Poprawne przenoszenie numeru
CPA przez sie¢ docelowa

Poprawna obstuga potgczen z
wtgczonym CLIR (pola From, P-
Asserted-Identity, Privacy)

Format numeru B: krajowe KNA
miedzynarodowe 00+MNA

Format numeru A: KNA

Sprawdzenie poprawnosé
transmisji faksowej jedno—i
wielostronicowej z
zastosowaniem mechanizmu
Re-Invite

Przetestowano potgczenia do stuzb alarmowych AUS w formacie NKA, do numeréw SAUS oraz

numeracje infolinii wynik testow pozytywny.
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Zatgcznik Nr 7 - Testy rejestracji ruchu do celdéw rozliczen.

1) Testy rejestracji ruchu do celéw rozliczer majg na celu weryfikacje poprawnosci rejestracji liczby oraz czasu
trwania potaczen w Punkcie Styku Sieci.

Ponizszy rysunek przedstawia konfiguracje testowa:

P
Generator
Ruchu NiYSS;Z‘"S‘A | SIP Proxy
NASK SA / Operatora i Generator
| PSS E Ruchu
s Operatora
> >

Analizator Analizator

2) Uwarunkowania potgczen testowych:

a) Potaczenia testowe generowane sg kolejno po stronie centrali NASK S.A. i po stronie systemu

Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego. Po kazdej stronie punktu styku nalezy dokonywac rejestraciji
potgczen wychodzacych i przychodzacych. Strony mogag uzgodni¢, ze generator ruchu bedzie
zainstalowany tylko po jednej stronie PSS. Przy takiej konfiguracji druga Strona dokonuje zapetlenia
ruchu.

b) Minimalna liczba linii/kanatéw biorgcych udziat w testach wynosi 10 po kazdej ze stron.

c) Zalecane jest, aby obie Strony korzystaty z analizatoréw ruchu IP w celu wyjasnienia ewentualnych
rozbieznosci w rejestracji potgczen.

3) Potgczenia testowe powinny by¢ wygenerowane wedtug nastepujgcego schematu, jest to
minimalna liczba potgczen jaka powinna zosta¢ wykonana: a) 200 wszystkich potgczen powinno
trwaé 1-4s,

a) 300 wszystkich potgczen powinno trwac¢ 5-20s,

b) 400 wszystkich potgczen powinno trwac¢ 20-60 s,

¢) 300 wszystkich potgczen powinno trwa¢ 60 -90 s,

d) 200 wszystkich potgczen powinno trwac¢ 140 -240 s,
e) 100 wszystkich potgczen powinno trwac 320 — 480 s,

f) 10 wszystkich potgczen powinno trwac 500 - 630 s.
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4) Wynik testu jest uwazany za pozytywny, gdy: a) wyniki rejestracji sumarycznej liczby potgczen obu
Stron powinny by¢ zgodne, w przeciwnym wypadku strony ustalajg przyczyne niezgodnosci.

b) réznica sum czasow trwania, zarejestrowanych przez obie Strony, potgczen testowych, wyrazona
w sekundach, nie jest wieksza 1% czasu wszystkich zarejestrowanych potgczen.

5) Jezeli rozbieznosci pomiedzy wynikami zarejestrowanymi podczas testow nie spetniajg co
najmniej jednego z warunkéw, o ktorych mowa w pkt. 4, obie Strony dokonujg wymiany
zarejestrowanych przez siebie danych w celu dokonania analizy. Jezeli w wyniku analizy okaze sig, ze
réznice sg uzasadnione to obie Strony mogg wspolnie podjac decyzje o akceptacji testow.

6) Testy rejestracji ruchu do celéw rozliczen powinny zosta¢ wykonane w ciggu dwdéch tygodni od ich
rozpoczecia, wliczajgc w to opracowanie wynikow i podpisanie protokotu przez obie Strony. Wzor
protokotu znajduje sie w Zatgczniku Nr 8.
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Zatgczniku Nr 8 - Protokdt Testéw Danych Zaliczeniowych (billing)

Urzadzenie

Przedsiebiorcy

telekomunikacyjnego:

UrZGAzZENIE NASK: .ot e et e e et e e e e et e e e e tat e e eeeate e eeeesnnaeesrenaesesnnnaas

Typ
potgczenia

Zarejestrowane
pomiary

Wyniki
zarejestrowane przez
Przedsiebiorce
telekomunikacyjnego

Wyniki

zarejestrowane przez

Przedsiebiorce

telekomunikacyjnego

Rozbieznosci

Rozbieznosci [%]

1-4 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

5-20 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

20 - 60 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

60 - 90 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

210 - 240 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

450 -480 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

600 -630 sek.

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

Potgczenia
powyzej
24 godzin

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

SUMA

Liczba
potgczen

Czas trwania
rozmow [s]

Data przeprowadzenia testow: od

Osoby wykonujgce testy:
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Imie i nazwisko

Operator

Przedsiebiorca
telekomunikacyjny

NASK
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